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informacji na temat ksztalcenia na UW (2015)

1. Opis

Czy w Wewnetrznym Systemie Zapewniania i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia (WSZiDJK)
uwzgledniono procedury dotyczgce badania, analizy i oceny dziafan odnoszqcych sie do:

a) zasobow materialnych i sSrodkéw wsparcia procesu ksztatcenia,

b) publikowania informacji na temat ksztafcenia na realizowanych w jednostce kierunkach
studiow?

Jesli nie, prosze uzasadnic te decyzje.

Tak, System Zapewniana i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia Centrum Europejskiego zawiera
procedury odnoszace si¢ do zasobéw materialnych, srodkow wsparcia procesu ksztalcenia oraz
publikowania informacji na temat prowadzonych studiow.

W przypadku, gdy w WSZiDJK uwzgledniono procedury dotyczgce monitorowania, przeglgdu i
podnoszenia jakosci dziatan odnoszqgcych sie do srodkow wsparcia procesie studiowania, prosimy
opisac:

a) dziatania zwiqzane z ocenq administracji jednostki w zakresie jej dziatan istotnym z punktu
widzenia studentow;

Praca pracownikoéw administracji jest przedmiotem badan ankiety ogélnouniwersyteckie;j.
b) procedure wykorzystania wynikéw oceny, o ktorej mowa w punkcie a;

Wyniki ankiety ogolnouniwersyteckiej odnoszace si¢ do pracownikow administracyjnych sa
podstawa oceny ich pracy.

C) procedure oceny jakosci zasobow materialnych jednostki, w tym infrastruktury dydaktycznej;

Kierownik biblioteki co roku przedstawia dyrektorowi sprawozdanie o zasobach bibliotecznych.
Sprawozdanie trafia do Zespotu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia, a Rada Centrum Europejskiego,
co roku dyskutuje nad przedstawionym przez kierownika biblioteki sprawozdaniem.

d) procedure wykorzystania wynikow oceny, o ktorej mowa w punkcie c.

Zespol Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia przedstawia Dyrektorowi Centrum Europejskiego
zalecenia dotyczace pracy biblioteki, w tym zasobow bibliotecznych. Na tej postawie Dyrektor
podejmuje dzialania majace na celu zapewnienie jak najlepszej dostgpnosci zasobow nauki
studentom i pracownikom Centrum Europejskiego

Czy jednostka zapewnia studentom mozliwos¢ korzystania z zasobow bibliotecznych i
informacyjnych, w tym w szczegolnosci dostep do lektur obowigzkowych i zalecanych w sylabusach
oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki?



Tak, jednostka zapewnia dostep do zasoboéw bibliotecznych i informacyjnych, a w szczegolnosci
do lektur wymienionych w sylabusach. Centrum Europejskie zapewnia dostep do internetu, a tym
samym zapewnia dostep do Wirtualnej Biblioteki Nauki.

Czy w przypadku, gdy w jednostce prowadzone jest ksztafcenie na odlegltosé, umozliwiono
studentom i nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalnosciach
zapewniajgcych:

a) udostepnianie materiatow edukacyjnych (tekstowych i multimedialnych),
Tak.

b) personalizowanie dostepu studentéw do zasoboéw i narzedzi platformy,
Tak.

C) komunikowanie sie nauczyciela ze studentami oraz pomiedzy studentami,
Tak.

d) tworzenie warunkow i narzedzi do pracy zespolowej,

Tak.

e) monitorowanie i ocenianie pracy studentow, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych
i testow.

Tak.
Z jakiej platformy edukacyjnej jednostka korzysta prowadzqc ksztatcenie na odlegltosc?

Centrum Europejskie korzysta z platformy Moodle przygotowanej przez Centrum Otwartej i
Multimedialnej Edukacji UW.

Czy w jednostce wdrozono system opieki naukowej, dydaktycznej i materialnej uwzgledniajgcy
takze potrzeby 0sob niepetnosprawnych? Jesli nie, prosimy uzasadnic¢ te decyzje. Jesli tak, prosimy
opisa¢ podstawowe zasady i procedury systemu.

Tak, wdrozono system opieki naukowej, dydaktycznej 1 materialnej uwzgledniajacy potrzeby osob
niepetnosprawnych. Zasady studiowania w Centrum Europejskim okreslaja zasady opieki
naukowej i dydaktycznej nad studentami, w tym wyznaczania opiekuna poszczegdlnych rocznikow
studentow, kierownikow studiow, opiekuna wymiany mi¢dzynarodowej. System Zapewniania i
Doskonalenia Jakos$ci Ksztalcenia zawiera procedure¢ monitorowania $rodkow wsparcia dla
studentow, w tym pomocy materialnej. Zawiera ona takze odniesienie do wsparcia 0sOb
niepetnosprawnych.

Czy funkcjonujgcy w jednostce system opieki naukowej, dydaktycznej i materialnej uwzglednia
udziatl studentow i doktorantow w weryfikacji prawidtowosci jeQo dziatania?

Tak. Studenci majg prawo zglaszania uwag zarowno do Zasad studiowania w Centrum Europejskim
UW, jak i do procedur Systemu Zapewniania i Doskonalenia Jakoséci Ksztatcenia. Maja takze prawo
do oceny zaproponowanych zmian w tych dokumentach.



Czy WSZiDJK zawierajg procedury odnoszqce sie do rozpatrywania skarg i rozwigzywania sytuacji
konfliktowych w jednostce? Jesli nie, prosimy uzasadnié¢ te decyzje. Jesli tak, prosimy opisac
podstawowe zasady i procedury odnoszqgce si¢ do tych dziatan.

Tak, zawieraja. W przypadku konfliktu wyktadowcy ze studentami, wykladowca powinien
powierzy¢ rozstrzygnigcie sporu Rzecznikowi Akademickiemu.

Czy — w Panstwa ocenie — podejmowane w jednostce dziatania zapobiegawcze i dotyczgce
rozwigzywania sytuacji konfliktowych sq wystarczajgce i efektywne?

Tak.

Czy w jednostce wspierane sq dziatania podejmowane przez samorzqd studentow, samorzqd
doktorantow oraz inne organizacje zrzeszajgce studentow i doktorantow? Jesli nie, prosimy
uzasadnic te decyzje. Jesli tak, prosimy wskazac kilka przyktadow takich dziatan.

Tak. Centrum Europejskie posiada dluga tradycj¢ bardzo dobrej wspotpracy z samorzadem
studenckim. Ma to swdj wyraz we wsparciu, jakie Centrum udziela: studenckim wyjazdom
integracyjnym, wydawaniu studenckiej gazety, organizowanym przez studentow cyklicznym
konferencjom.

Czy wladze jednostki i inne jej organy statutowe podejmujq aktywne dziatania majgce na celu
szerokie wlgczanie studentow oraz doktorantow i ich przedstawicieli do prac w komisjach
statutowych i doraznych, zwlaszcza koncentrujgcych si¢ wokot procesu dydaktycznego i spraw
dotyczqcych studentow i doktorantow? Jesli nie, prosimy uzasadnic te decyzje. Jesli tak, prosimy
wskazaé komisje statutowe i dorazne, w pracach ktorych uczestniczq studenci i doktoranci.

Tak, wtadze jednostki wlaczyly przedstawicieli studentéw do Zespotu Zapewniania Jako$ci
Ksztatcenia oraz Komisji Stypendialnej.

Czy w jednostce s¢ gromadzone, analizowane i wykorzystywane informacje zawarte w USOS lub
IRK dotyczqce procesu ksztalcenia w tej jednostce? Jesli nie, prosimy uzasadnic te decyzje. Jesli
tak, prosimy wskaza¢ kilka przyktadow dziatan wynikajqgcych z tych analiz.

Tak, Centrum Europejskie wykorzystuje dane z USOS-a do analizy pracy jednostki. Co roku
kontrolowana jest kompletno$¢ opiséw przedmiotéw, kompletnos¢ recenzji w Archiwum Prac
Dyplomowych, generowana jest statystyka ocen niedostatecznych uzyskanych podczas wszystkich
sesji i na ich podstawie przygotowywane jest sprawozdanie dla Dyrektora Centrum Europejskiego.
Za pomocg USOS realizowane sg tez ankiety studenckie stuzace np. do oceny 0s6b prowadzacych
zajecia.

Czy WSZIDJK zawiera procedury dotyczqce analizy i wykorzystania wnioskéw z raportow
rekrutacyjnych sporzqdzanych przez PEJK? Jesli nie, prosimy uzasadnic¢ te decyzje. Jesli tak,
prosimy wskazac¢ kilka przyktadow dziatan wynikajgcych z tych analiz.

Nie. Najnowszy opublikowany w internecie raport rekrutacyjny PEJK dotyczy roku 2012 i nie
zawiera szczegotowych informacji o kierunkach prowadzony w Centrum Europejskim UW, w
zwigzku z czym przydatnos¢ takiego raportu jest niewielka. Centrum Europejskie bazuje na wtasnej
analizie danych z IRK.

Czy WSZiDJK zawiera procedury dotyczqce analizy i wykorzystania wnioskow z raportow z ankiety
ogolnouniwersyteckiej przeprowadzanych przez PEJK (studenckiej i doktoranckiej)? Jesli nie,



prosimy uzasadni¢ te decyzje. Jesli tak, prosimy wskaza¢ kilka przyktadow dziatan wynikajgcych z
tych analiz.

Tak. Wyniki ankiety ogolnouniwersyteckiej wykorzystywane sa w procedurze przegladu
programéw ksztalcenia 1 ich efektow oraz do monitorowania pracy pracownikow
administracyjnych.

Czy w jednostce prowadzony jest staly monitoring i analiza zawartosci katalogu ECTS w zakresie
kompletnosci — wprowadzonej do systemu — oferty edukacyjnej? Jesli nie, prosimy uzasadnic te
decyzje. Jesli tak, prosimy wskazacé sposoby dziatania dotyczgce przekazywania informacji do
Katalogu ECTS UW (http://informatorects.uw.edu.pl/pl/).

W Centrum Europejskim odbywa si¢ staly monitoring zawartosci informacji o jednostce w USOS-
ie. Informacje z USOS-a sg podstawg do aktualizacji informacji w Katalogu ECTS UW. Centrum
Europejskie nie ma wptywu na to, jak czesto uaktualniany jest Katalog ECTS UW.

Czy w jednostce stosowane sq procedury zapobiegajqce plagiatom? Czy sq one zroznicowane w
zaleznosci od pierwszego, drugiego i trzeciego stopnia studiow?

Tak, w Centrum Europejskim obowigzkowo stosowane sg procedury zapobiegajace plagiatom prac
dyplomowych. Obowiazuja te same procedury dla studiéw I i II stopnia.

Czy na stronie Www jednostki umieszczane sq aktualne informacje dotyczqce procesu ksztalcenia
na realizowanych w jednostce kierunkach studiow? Jesli nie, prosimy uzasadnic¢ te decyzje. Jesli
tak, prosimy wskaza¢ zakres oraz sposéb informacji umieszczanych na stronie www jednostki.

Tak, na stronie jednostki zamieszczane sg wszystkie potrzebne studentom informacje dotyczace
procesu ksztalcenia. S3 to informacje o: podstawowych aktach prawnych regulujacych
funkcjonowania szkolnictwa wyzszego, aktach prawnych Uniwersytetu Warszawskiego oraz
Zasadach studiowania w Centrum Europejskiej, profilu absolwenta, programie ramowym, planie
zaje¢, planie sesji, planie seminariow, zajgciach Erasmusa, sposobach korzystania z USOS-a,
podstawowych wymaganiach wszystkich etapéw studiow, kontakcie z wykladowcami,
wymaganiach stawianym pracom dyplomowym, stypendiach, praktykach, optatach za studia, o
bibliotece i zasadach rekrutacji, polityce jakosci.

2. Dobre praktyki w ocenianej dziedzinie (rozwiazania sprawdzone i godne upowszechnienia)

3. Harmonogram dzialan w celu ulepszenia dotychczasowych lub [ew. oraz] przyjecia nowych
rozwiazan zapewniajacych i doskonalacych jakos$¢ ksztalcenia w ocenianej dziedzinie.

W procesie przygotowania wniosku do Ministerstwa Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego w sprawie
uzyskania uprawnien do prowadzenie studiéw o profilu praktycznym, rewizja Systemu Zapewniania i
Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia w zakresie publikacji informacji o programie ksztalcenia oraz
dokumentow strategicznych jednostki oraz w zakresie wykorzystania analiz rekrutacyjnych PEJK.

4. Zalaczniki (pomocne UZZJK w pracach nad sprawozdaniem z oceny wlasnej w skali calej
uczelni).


http://informatorects.uw.edu.pl/pl/

Sprawozdanie, opracowane przez Zespot Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia Centrum Europejskiego
zostato zaakceptowane przez Dyrektora Centrum Europejskiego UW w dniu 10 czerwca 2015 r.

podpis dyrektora Centrum Europejskiego podpis przewodniczacego Zespotu
Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia



