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ROZDZIAL 3

Koniec z modelem spotecznym?

W kwietniu 2013 roku pewna kobieta weszla do oddziatu swo-
jego banku w miescie Almassora na wschodzie Hiszpanii, obla-
la si¢ benzyng i podpalital. Miala diugi i dostala nakaz eksmisji
z domu. Przed dokonaniem samospalenia krzykneta: ,Zabraliscie
mi wszystko!” Zmarta péZniej z powodu doznanych obrazen. Jej
czyn trafit na pierwsze strony wielu gazet w Europie i na calym
$wiecie. Media donosily réwniez o kilku bezrobotnych, ktorzy pod-
palili sie w Grecji. Bezrobocie i bezdomno$¢, dotykajgce glownie
miodych ludzi, znéw staly sie plaga Europy. Europejskie systemy
opieki spolecznej mialy zapewnia¢ stabilizacje i chroni¢ przed wa-
haniami koniunktury, ale nie spetniajg tej funkcji. Chwalony czgsto
europejski model spoleczny przezywa dzi$ powazny kryzys.

Ma to ogromne znaczenie dla euroentuzjastéw. W 2003 roku
dwéch prominentnych intelektualistow napisalo list otwarty, po-
$wiecony przyszioéci Europy po wojnie w Iraku. Pierwszy z nich,
Jirgen Habermas, pochodzil z Niemiec, drugi, Jacques Derrida,
z Francji. Wedlug autordéw listu najwazniejszymi elementami od-
rézniajacymi Europg od Standéw Zjednoczonych sg ,gwarancja
opieki spolecznej” w panstwie opiekuriczym, ,wiara w cywilizujaca
role panstwa” oraz mozliwo$¢ , korygowania bledow rynku” przez
panstwo?. W rzeczywisto$ci Europejski Model Spoteczny (EMS)
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trudniej jest zdefiniowa¢, niz wynikaloby z takich opiséw. Kto$
trafnie stwierdzil, ze EMS nie jest ani do konca europejski, ani do
konca spoleczny, i nie mozna go nazwaé modelem. Jesli tym poje-
ciem okre$lamy panstwowe instytucje zapewniajace powszechng
edukacje i ubezpieczenia spoleczne, a takze programy chroniace
bezrobotnych i slabych czlonkéw spoleczenstwa, to warto zauwa-
zy¢, ze tego rodzaju instytucje znajduja si¢ we wszystkich krajach
uprzemysiowionych, w tym roéwniez w Stanach Zjednoczonych.
EMS nie moze by¢ do konca ,spoleczny”, poniewaz jest w fun-
damentalny sposéb uzalezniony od koniunktury gospodarczej
i redystrybucji dochodéw od 0séb zamoznych do oséb biednych.
Nie stanowi pojedynczego modelu, gdyz miedzy poszczegdlnymi
krajami cztonkowskimi Unii istniejg ogromne réznice w zakresie
funkcjonowania systeméw opieki spotecznej, poziomu nieréwno-
$ci spolecznych i wielu innych czynnikow.

Podzial zndéw przebiega na linii Péinoc-Poludnie, poniewaz
w krajach skandynawskich, Niemczech i Francji system bezpie-
czenstwa socjalnego rozwinal si¢ petniej niz na przyklad w Hisz-
panii, Wloszech czy Portugalii. Europejski model spoteczny to
w rzeczywistoéci mieszanina roznorodnych wartosci, osiggnied
I aspiracji, powigzanych na rozmaite sposoby i z ré6znym skutkiem
w poszczegdlnych panstwach. Wartodci te obejmuja podziat ryzy-
ka za pomocg ubezpieczen spotecznych, ograniczenie nieréwnosci
ekonomicznych i spolecznych, promowanie praw pracowniczych
i krzewienie poczucia wzajemnej odpowiedzialnosci lub solidarno-
$ci w calym spoleczenstwie.

Zloty wiek... czy nie?

W wigkszosci krajéw unijnych EMS jest dzis$ ograniczany ze wzgle-
du na polityke oszczednosciows. Jednakze jego podstawowe pro-
blemy pojawily si¢ duzo wczedniej. Niektérzy twierdzs, ze ,zloty
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wiek” panstwa opiekunczego w Europie przypadi na lata szescdzie-
sigte i poczatek lat siedemdziesigtych XX wieku. Wzrost gospo-
darczy byt woéwczas wysoki, bezrobocie niskie, nieréwnoséci nie-
wielkie, a panistwowa stuzba zdrowia rozwinigta. Zwolennicy tego
pogladu twierdzg, ze od tamtego czasu panstwo opiekuncze traci
na znaczeniu lub ulega erozji wskutek postepujacego liberalizmu
gospodarczego. Rzeczywistoé¢ jest bardziej zlozona. Niektorzy
z obecnych czlonkéw UE nigdy nie przezyli wspomnianego zto-
tego wieku, poniewaz ich zabezpieczenia spoleczne zawsze byly
nieadekwatnie niskie. Nawet w panstwach o silniej rozwinigtych
systemach opieki spolecznej zloty wiek pozostawial wiele do zy-
czenia. Prawa spoteczne i ekonomiczne kobiet byly ograniczone.
W wiekszodci analizowanych panstw tylko niewielki odsetek spo-
leczenstwa - gtéwnie mezczyzni — zdobywat wyksztalcenie wyzsze.
Stuzba zdrowia oferowala znacznie wezszy zakres ustug niz dzis.
Po osiagnieciu ustalonego wieku emerytalnego ludzie starsi najcze-
éciej nie mogli kontynuowa¢ zatrudnienia, nawet jeéli chcieli.

Osoby zatrudnione w przemysle ciezkim pracowaly w prymi-
tywnych warunkach, a wiele z nich zapadalo na powazne choroby,
ktére zmuszaly ich do jeszcze wezesniejszego odejécia z pracy. Ogol-
nie rzecz biorgc, panstwo uznawato ludzi korzystajacych z opieki
spolecznej za bierne przedmioty swoich dziatan, ‘a nie aktywnych
obywateli. Sytuacje trafnie podsumowuje stary dowcip. Podczas ob-
chodu lekarz méwi do pielegniarki przy tézku szpitalnym: ,Siostro,
ten pacjent nie zyje”. ,Owszem, Zyjg” — oponuje pacjent. ,,Siedz pan
cicho. Lekarz wie lepiej” — odpowiada pielegniarka.

Chociaz ,,Europa socjalna” jest duzo starszym pojgciem, okres-
lenie ,,europejski model spoleczny” weszlo do powszechnego uzy-
cia dopiero na poczatku lat osiemdziesigtych XX wieku. Wpro-
wadzono je wiaénie w zwigzku z préba obrony ,podejscia euro-
pejskiego” w okresie, kiedy triumfy zaczynato $wigci¢ mysélenie
wolnorynkowe. Réwnoczesnie jednak EMS w swoich rozmaitych
postaciach musial uwzgledni¢ inne zmiany spoleczne. Niektore
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z nich byly krzepiace, na przyklad postepujgca emancypacja kobiet
czy wydluzajaca sie oczekiwana dalsza dlugos¢ zycia Europejczy-
kéw. Inne okazaly si¢ mniej mile widziane. W wigkszodci krajow
europejskich spada wskaznik urodzen, w niektérych znacznie po-
nizej poziomu zapewniajgcego zastgpowalnosé¢ pokolen. Wzrosta
liczba rodzin niepeinych i ludzi zyjacych samotnie, a takze kobiet
i dzieci zyjacych w ubdstwie, a w kilku podstawowych sekto-
rach gospodarki wzrosto bezrobocie. Nasilenie zjawiska imigracji
ogdélnie przyniosto wyrazne korzysci gospodarcze, ale wywolato
problemy w krajach, ktére wczesniej nie doswiadczyly zalewu
przyjezdnych, czgsto z innych srodowisk etnicznych niz te, ktore
dominuja w Europie.

Poziom wydatkéw publicznych wzrésl, mimo ze wzrost PKB
liczony rok do roku w wigkszoéci krajéow cztonkowskich UE spada.
Jeden z prominentnych komentatoréw europejskiej sceny politycz-
nej napisal w 2003 roku, ze , trwaloéé tak zwanego modelu euro-
pejskiego budzi coraz wieksze watpliwodci”. Juz wtedy niektorzy
badacze panstwa opiekunczego méwili o potrzebie wprowadzenia
czego$, co nazywali ,permanentng polityka oszczednosciowg™.
Zwazywszy na obecny niski poziom wzrostu, wiekszos¢ panstw eu-
ropejskich nie moze sobie pozwoli¢ na EMS bez przeprowadzenia
powaznych reform. Najlepsze wyniki notowano w krajach nordyc-
kich, takze w pozostajgcych poza Unig Europejska Norwegii i Is-
landii (chociaz niecale 10 lat pézniej Islandia miala zbankrutowac
z powodu nadmiernych zobowigzan lokalnych bankéw). Panstwa
nordyckie wyroznialo to, ze po-okresie dekoniunktury i reorgani-
zacji udalo im si¢ utrzyma¢ systemy opieki spotecznej w dobrej
kondycji i osiagng¢ sukces gospodarczy, przynajmniej w poréwna-
niu z wiekszodcig duzych gospodarek europejskich. Przescignely
rowniez wiekszo$¢ unijnych konkurentéw (oraz Stany Zjedno-
czone) pod wzgledem wskaznikéw jakosci zycia. Wszystkie maja
niewielka populacje, dzigki czemu prawdopodobnie tatwiej ,u.mmﬁ im
przystosowac sie¢ do nowych warunkéw niz wigkszym panstwom.

Zioty wiek... czy nie? 111

Jednakze maly rozmiar nie gwarantuje innowacyjnosci, o czym
$wiadczg przyklady Portugalii czy Grecji.

Panstwa nordyckie zdotaly potaczy¢ trwaty sukces gospodar-
czy z wydajnymi systemami opieki spolecznej. Udzial kobiet w lo-
kalnych rynkach pracy byl (i nadal jest) bardzo wysoki. Ich reformy
systeméw emerytalnych nalezaly do najbardziej radykalnych w UE.
Na przyklad Szwecja wprowadzita emerytalny system skiadkowy,
dostosowany do spodziewanej rosnacej diugosci zycia obywateli®.
Kraje te mocno inwestowaly w kapital ludzki, réwnoczesnie pod-
chodzac powaznie do reform panstwa. Finlandia czg¢sto znajduje
sie w czolowce $wiatowego rankingu pod wzgledem wskaznikow
osiggnie¢ edukacyjnych. Szwecja i Dania wprowadzily radykalne -
i kontrowersyjne - zmiany w systemie edukacji i stuzbie zdrowia,
pozwalajac na bezposrednie konkurowanie dostawcéw publicz-
nych i prywatnych. Ponadto daza do zreformowania administracji
publicznej z nastawieniem na dobrg obstuge klienta.

Kiedy ogloszono agende lizboriska, kraje nordyckie byty juz na
etapie realizacji wielu zawartych w niej propozycji, mig¢dzy innymi
reformy systeméw $wiadczen, systemu emerytalnego, stuzby zdro-
wia, edukacji i rynku pracy. Wcigz mialy wiele probleméw do roz-
wigzania, ale byly najblizsze osiagnigcia ,,ulotnej rownowagi mig-
dzy réwnoécia spoleczng a wydajnoscig ekonomiczng”, ktérg miata
promowa¢ strategia®. Inne kraje unijne z grupy duzych panstw,
takie jakie Francja, Wiochy i Hiszpania, nie chciaty lub nie zdota-
ty przeforsowaé porownywalnych zmian. Utrzymaly na przyktad
sztywne podzialy na lokalnych rynkach pracy, na ktorych insiderzy
- osoby z bezpieczenstwem zatrudnienia - gérujg nad outsiderami,
skazanymi na niepewne zatrudnienie w niepelnym wymiarze go-
dzin lub brak jakiejkolwiek pracy.

W dobie coraz szybszego i nieprzewidywalnego postepu tech-
nologicznego priorytetem staje sie ,zatrudnialnosc”, czyli chec
i zdolnoé¢ zmiany zawodu. Przekwalifikowanie moze si¢ okazac
konieczne nawet na tym samym stanowisku, poniewaz technologia
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nieustannie si¢ rozwija, a nasza wiedza poszerza. Elastycznosé ryn-
ku pracy to nie to samo co zatrudnianie pracownikéw w okresie
zwigkszonego zapotrzebowania i zwalnianie ich w okresach zasto-
ju. Ta ostatnia strategia przynosi efekty przeciwne do zamierzo-
nych, poniewaz obniza motywacj¢ uczestnikdéw rynku pracy, nawet
jesli uda im si¢ w okre$lonym momencie utrzyma¢ zatrudnienie.

Partycypacja pracownicza w formie istniejacej w Niemczech
moze zwigkszac elastyczno$¢ zatrudnienia, zamiast jg obnizaé. To
samo dotyczy prawa do reprezentacji i konsultacji. W najlepiej pro-
wadzonych przedsigbiorstwach konsultacje ~ i innowacje - powin-
ny przebiegac zaréwno z inicjatywy odgornej, jak i oddolnej. Zdaje
sobie sprawe, ze w rekach bezwzglednych pracodawcow ~elastycz-
no$¢” moze w rzeczywistosci oznaczaé¢ odebranie pracownikom
ich praw w mniejszym lub wigkszym stopniu. Jednakze w od-
powiedniej postaci model ,elastycznego bezpieczenistwa” (flex-
icurity) moze w pozyteczny sposob wpisa¢ sie w szersze trendy,
ksztaltujgce zycie codzienne wspélczesnego spoteczefistwa. Wielu
pracownikow ~ zaréwno mezczyzn, jak i kobiet - chee elastycznego
zatrudnienia i woli pracowaé w niepelnym wymiarze godzin, zeby
pogodzi¢ prace z potrzebami rodziny. Dla wiekszosci ludzi zakres
akceptowalnych styléw zycia jest obecnie znacznie szerszy niz jesz-
cze pokolenie temu, na wszystkich poziomach spoteczenstwa i we
wszystkich grupach wiekowych.

Od panstwa opiekunczego do panstwa
inwestycji spolecznych

Jak wiele innych obszaréw Unii, EMS - w swoich réznorodnych
przejawach - wymaga restrukturyzacji i reorganizacji. Mniej wiecej
pigtnascie lat temu zaczalem sie zastanawia¢, jakg forme powinno
przybrac panstwo opiekuricze we wspolczesnym otoczeniu spolecz-
nym, tak réznym od warunkéw panujacych w okresie powojennym,
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kiedy powstalo, i nie bylem w tych rozwazaniach osamotniony.
Uwazam, ze program, ktéry wowczas opracowatem, pozostaje ak-
tualny do dzis, cho¢ wymaga do$¢ istotnych uzupetnien. Tworcy
powojennego panstwa opiekunczego, do ktérych nalezat William
Beveridge, nie zastanawiali sig, jak polaczy¢ system opieki spo-
lecznej z procesem generowania bogactwa. Dzi§ te kwesti¢ nale-
zy traktowad priorytetowo. Panstwo opiekuncze powinno przero-
dzi¢ sie w panstwo inwestycji spolecznych’. Taki kraj Nﬁaio sie
generowaniem bogactwa i nie skupia si¢ wylgcznie na ratowaniu
sytuacji, kiedy co$ pojdzie nie tak®. W panstwie inwestycji spotecz-
nych nastepuje przejscie od negatywnej do pozytywnej opieki spo-
lecznej. Beveridge méwit o korygowaniu istniejgcych problemow
spotecznych i ekonomicznych. Z tego powodu podkreslat potrzebe
walki z ,piecioma plagami” spoleczenstwa: ciemnotg, nedzg, niedo-
statkiem, bezrobociem i chorobg. Dzi$ naszym celem powinno by¢
przeksztalcenie tych problemow w cele pozytywne: aspiracje, do
ktorych warto dazy¢. Innymi stowy, chodzi o promowanie edukacji
i zdobywania nowych umiejetnosci, dobrobytu, dokonywania $wia-
domych wyboréw zyciowych, partycypacji spotecznej i ekonomicz-
nej oraz kultywowania zdrowych i satysfakcjonujgcych stylow zycia.

Beveridge skupiat sie rowniez przede wszystkim na prawach,
podobnie jak jego stynny nastgpca Thomas H. Marshall®. Dzi$ mu-
simy zda¢ sobie sprawe, ze opieka spoleczna nie tylko przyznaje
obywatelom prawa, lecz takze nakfada na nich obowigzki, ktore do
pewnego stopnia nalezy egzekwowac za pomocg sankcji, zarowno
pozytywnych, jak i negatywnych. Na przyklad dawniej $wiadcze-
nia przystugujace bezrobotnym definiowano gléwnie w kategorii
praw. W pewnej mierze przyniosto to jednak skutki odwrotne do
zamierzonych. ,Uzaleznienie od opieki spolecznej” to realny pro-
blem. Tymczasem aktywna polityka rynku pracy, ktéra po uplywie
okreslonego czasu zobowiazuje beneficjentéw opieki spolecznej do
szukania zatrudnienia lub podjecia szkolen, okazala si¢ skuteczng
metoda ograniczania bezrobocia. Klasyczne panstwo opiekuricze
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bylo systemem zarzadzania ryzykiem. Zapewnialo zabezpieczenie
na wypadek réznych zagrozen zwigzanych ze stanem zdrowia, z za-
trudnieniem lub sytuacja osobista, z ktérymi jednostki nie mogly
poradzi¢ sobie samodzielnie. Chodzito o minimalizacje ryzyka, kt6-
rg definiowano jako ,,bezpieczenstwo”. Kiedy jednak uwzglednimy
takze korzystne szanse zyciowe, ryzyko staje sie bardziej zniuanso-
wang i ztozong koncepcjg. Podjecie ryzyka czesto moze przyniesé
pozytywne konsekwencje, szczegélnie w szybko zmieniajacym sie
swiecie. Zndéw wracamy do skomplikowanej relacji miedzy szansg
a ryzykiem. W wielu sytuacjach, decydujac sie na ryzyko, zyskuje-
my wigksze bezpieczenstwo niz wtedy, gdy usitujemy je zreduko-
wac albo wyeliminowac. Ta teza jest réwnie prawdziwa zaréwno
dla duzej czedci sily roboczej, jak i dla przedsiebiorcéw. Samo po-
jecie elastycznego bezpieczenstwa stanowi probe uchwycenia wza-
jemnych powigzan miedzy ryzykiem a szansami zyciowymi.

Wielu autoréw, szczegélnie z lewej strony sceny politycznej,
definiuje pafistwo opiekuncze w kategoriach »~dekomodyfikacji”.
W gospodarce opartej przede wszystkim na rynku podstawowego
znaczenia w wiekszodci sfer zycia nabierajg pieniadze, cena i zysk.
Innymi stowy, ludzkie wytwory i ludzka sita robocza Sg towarami
podlegajacymi procesom kupna i sprzedazy. Pafistwo opiekunicze
ma stanowic¢ odrgbny obszar, na ktérym do gtosu dochodzg inne
wartoéci, dlatego wszelkie relacje z sitami rynkowymi przynosza
mu ujme. W takim ujeciu przedstawione rozréznienie wydaje sie
jednak bezuzyteczne. Na przyklad w miejscu pracy mogg domi-
nowa¢ wzgledy ekonomiczne, ale oprécz nich do glosu dochodzi
tez wiele innych wartosci. Nawet ludzie wykonujacy niewdziecz-
ne zajecia cenig swojg prace nie tylko za otrzymywane dzieki niej
wynagrodzenie, lecz takze za satysfakcje, jaka im przynosi. Z ko-
lei panstwo opiekuncze $wiadczy wiele ustug ,,za darmo”, ale
zawsze oznacza to tylko ,za darmo dla beneficjenta” — czlowiek,
ktory z nich korzysta, nic nie placi, ale pafistwo opiekuricze mimo
wszystko ponosi koszty owych ustug. Wtasciwie nawet beneficjent
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systemu nie otrzymuje ,darmowych” ustug calkowicie za darmo,
poniewaz pokrywa czes¢ ich kosztéw w postaci podatkow.

W dzisiejszych warunkach system opieki spolecznej powinien
byc¢ zasilany nie tylko wplywami z podatkow, lecz takze bezpoéred-
nimi sktadkami beneficjentéw. Swiadczenie uslug ,za darmo” to
szczytna idea, ktéra jednak rodzi dobrze znane problemy. Tego ro-
rych przypadkach tworzy bledne kolo. Do rozwigzania tego pro-
blemu mogg przyczyni¢ si¢ nawet niewielkie, bezpoérednie wplaty,
ktére promujg odpowiedzialng postawe wobec §wiadczen, nie znie-
checajac do nich najubozszych. W przeciwnym wypadku system
stworzony w celu ograniczenia nieréwnosci moze w efekcie je po-
glebia¢. W istniejgcych ukladach dochodzi dzi$ do rozwarstwienia,
a najzamozniejsi rezygnuja z systemu powszechnego. W stuzbie
zdrowia, edukacji i innych obszarach zZycia spolecznego nastepu-
je podziat na ustugi prywatne i publiczne, wigc obywatele, ktorzy
mogg sobie na to pozwoli¢, otrzymuja lepszg opieke i $wiadczenia
niz reszta spoleczenstwa. Z tego powodu nalezy popularyzowac
programy dobrowolnych skiadek - pobieranie optat bezposrednio
od beneficjentéw - szczegblnie w obecnej sytuacji ekonomicznej.
Jednym z giéwnych celéw reformy powinna by¢ minimalizacja
generowanej w ten sposob nieréwnosci. Zatrzymanie w systemie
publicznym ludzi na tyle zamoznych, by si¢ z niego wycofa¢, jest
réwnie wazne jak stworzenie warunkéw, w ktorych najubozsi nie
bedg marginalizowani.

Sprawiedliwo$¢ spoleczna pozostaje fundamentem panstwa
inwestycji spofecznych. W tym systemie inwestycje w przysztosé
uwazane sg jednak za réwnie wazne dla ograniczania nieréwnosci
jak redystrybucja srodkéw po ich wystapieniu. Wiemy na przykiad,
ze szanse na sukces edukacyjny czesto sg zdeterminowane przez
wydarzenia z wezesnego dziecifistwa. Podstawowe znaczenie moze
mie¢ zatem inwestowanie z wyprzedzeniem w pomoc dzieciom
z trudnych $rodowisk. Podobna zasada obowigzuje na szczycie
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drabiny spofecznej. Jak pisalem w poprzednim rozdziale, w wiek-
szosci krajow uprzemystowionych, w tym takze w panstwach
unijnych, w ostatnich 20 latach obserwowano drastyczny wzrost
nierébwnodci spolecznych. Wynikat on w duzej mierze z faktu, ze
niewielkie elity skupily w swoich rekach olbrzymie bogactwo. Nie-
réwnosci tego rodzaju nie da si¢ skorygowa¢ za pomoca ordynacji
podatkowej. Ich ograniczenie wymaga czynnej ingerencji w porza-
dek gospodarczy, ktory do nich doprowadzil.
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Rysunek 8. Poziom wynagrodzer w Europie jest mniej zréznicowany niz w innych
regionach swiata (stosunek wynagrodzen gornych i dolnych decyli, 2007-2009)

Uwaga: Roznica mierzona jest stosunkiem decyli (D9/D1 = poziom wynagrodzen
10 procent najlepiej zarabiajacych pracownikéw podzielony przez poziom
wynagrodzen 10 procent najgorzej zarabiajacych pracownikéw). ,UE kand.”
oznacza kraje kandydujgce do UE, a ,Part. Wsch.” oznacza kraje Partnerstwa
Wschodniego. Kraje kandydujgce do UE reprezentuje wylacznie Albania.
W przypadku Francji, Luksemburga, Holandii | Szwecji (UE-15), Wegier (UE-12)
i Filipin (Azja Wschodnia) postuzono sie danymi za lata 2001-2006. W przypadku
Albanii analiza objela lata 1995-2000.

Zrddo: Indermit S. Gill, Martin Raiser, Golden Growth: Restoring the Lustre of the Euro-
pean Economic Model, World Bank, Washington D.C. 2012, s. 47, http://documents.
worldbank.org/curated/en/2012/04/16234385/golden-growth-restoring-lustre-
-european-economic-model.

Reforma panstwa opiekunczego - albo proces przeksztalcania
go w panstwo inwestycji spolecznych — musi skupi¢ si¢ wiasnie
na roli panstwa w calym systemie. W klasycznym panstwie opie-
kuniczym jednostki traktowano przewaznie jako bierne przedmioty
pomocy, jak w przytoczonym wczesniej zarcie o lekarzu. Wladze
mogg traktowac¢ ludzi rejestrujacych sie jako bezrobotni protekcjo-
nalnie lub obojetnie. Systethy panstwowe zwykle przeradzaly sie
w rozbudowane biurokracje, a ich interesy i dazenia bywaly zupet-
nie inne od interesow i dazent obywateli, ktérym miaty stuzy¢. Re-
forma musi zaktada¢ motywowanie beneficjentéw i decentralizacje
osrodkow decyzyjnych. Wymienionych proceséw nie nalezy w zad-
nym wypadku utozsamia¢ z prywatyzacja jako takg. Zasadniczy cle-
ment systemow opieki spolecznej stanowi, albo powinno stanowi¢,
promowanie kapitatu ludzkiego i spotecznego. Fundamentalnego
znaczenia nabiera w tej sytuacji reforma edukacyjna, poczawszy od
najwczeéniejszych doswiadczen szkolnych, przez edukacj¢ wyzszg,
a skoficzywszy na programach uczenia si¢ przez cate zycie. Kapitat
ludzki i spoteczny nie tylko buduja spoleczenstwo obywatelskie,
lecz takze zapewniajg sukces na rynku pracy. Totez panstwo inwe-
stycji spolecznych musi by¢ znacznie bardziej interwencjonistycz-
ne niz klasyczne panstwo opiekuncze.

Konsekwencje kryzysu

Juz przed wybuchem kryzysu finansowego EMS przezywat trudno-
$ci w wiekszodci swoich wecieleni. Jak mialby funkcjonowaé teraz,
w dobie programéw oszczednosciowych? Wiele panstw unijnych
tnie $rodki na programy opieki spotecznej, czgsto uderzajac w oby-
wateli bedacych w najtrudniejszej sytuacji zyciowej. W wywiadzie
opublikowanym w lutym 2012 roku Mario Draghi podkreslil ko-
nieczno$¢ przeprowadzenia reformy rynkéw pracy w rdznych cze-
$ciach Europy, krytykujac przede wszystkim utrzymywanie si¢
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podzialéw na tych rynkach. Dziennikarz prowadzacy rozmowe
zapytal go wowczas nie najczystsza angielszczyzna: ,Czy uwaza
Pan, ze w Europie osfabnie model spoteczny, ktory jg dotad defi-
niowal?” W odpowiedzi Draghi stwierdzil: , Europejski model spo-
feczny to przeszios¢, w koncu czed¢ panstw zmaga sie z wysokim
bezrobociem wéréd mlodych ludzi”!®. Moim zdaniem nie chciat
przez to powiedziec¢, ze EMS przestal juz istnie¢, lecz podkreslit, ze
bez szeroko zakrojonych reform w wielu panstwach cztonkowskich
system moze upas¢. Ten sam wniosek plynie z niedawnej analizy
wplywu programéw oszczednosciowych na EMS. Raport otwiera
nastepujgce zdanie: ,,Tajemnicg poliszynela jest, ze panstwo opie-
kuricze znalazlo sie w optakanym stanie...”!,

Wspomniane badanie przyglada sie temu, w jaki sposéb ko-
niecznos¢ ograniczenia lub redukcji dlugu publicznego przetozyta
si¢ na $wiadczenia panstw unijnych w zakresie opieki spotecznej.
Pamietajmy, ze programy oszczednosciowe maja nie tylko ograni-
czy¢ zapozyczanie si¢ przez dane panstwo, lecz takze zmotywo-
wac je do przeprowadzenia reform strukturalnych. Analiza obje-
fa siedem panstw europejskich, miedzy innymi Niemcy. Wyniki
gospodarcze Niemiec wydaja sie dobre, ale w 2011 roku rzad zo-
stal zobowigzany do wdrozenia programu oszczednosci, ,,jednego
z najszerzej zakrojonych w historii Republiki Federalnej”. Celem
programu jest ograniczenie wydatkéw na opieke spoteczng o 0,8
procent PKB rocznie. Cigcia wydatkéw socjalnych stanowig jedng
trzecig wszystkich oszczednodci, a majg objaé lub juz objely takie
obszary, jak zasiltki dla bezrobotnych, zasitki rodzinne i zasilki
wychowawcze. Niemcy nie planujg znaczacej reformy emerytal-
nej, ale system emerytur panstwowych zostat zrestrukturyzowany
przed kryzysem finansowym. W niemieckim systemie opartym na
ubezpieczeniach pacjenci zaplaca wiecej za stuzbe zdrowia. Zada-
niem tych reform - fagodnych w poréwnaniu z resztg Europy — jest
pobudzenie wzrostu gospodarczego przez promowanie poczucia
odpowiedzialnosci spolecznej i inicjatywy wérdd tych obywateli,
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ktorzy najbardziej potrzebujg $wiadczen od panstwa. Niezaleznie
od tego, czy 6w cel zostanie zrealizowany, podobnie jak w innych
panstwach, w krotkiej perspektywie skutkiem wprowadzonych
rozwigzan jest obnizenie standardéw zycia ludzi, ktorzy i tak zma-
gajg sie z trudnosciami.

Oczywiscie, w innych krajach sytuacja przedstawia sie znacz-
nie gorzej. Drastyczne ciecia w programach pomocy spotecznej do-
tknely najbardziej bezradne grupy spoteczne. System opieki spo-
tecznej w Hiszpanii od dawna funkcjonowat w bardzie] okrojonej
postaci niz w Niemczech. W 2007 roku wydatki socjalne stanowi ty
21 procent hiszpanskiego PKB, tylko nieznacznie przewyzszajgc
srednig dla wschodnioeuropejskich paistw unijnych. Niemal jed-
na trzecia osob zarejestrowanych jako bezrobotne w Hiszpanii -
a jest ich dzi$ bardzo duzo - nie otrzymuje od panstwa skutecznej
pomocy, poniewaz poziom $wiadczen jest zbyt niski. W 2010 roku
rzad przeprowadzit reforme emerytalng i reforme stuzby zdrowia,
jednak podstawowe skutki tych dziatah wydaja sie negatywne.
W wyniku zmian w systemie emerytalnym ludzie wykonujgcy _E,m*
c¢ o niepewnym charakterze lub osiggajacy niskie wynagrodzenie
po przejsciu na emeryture otrzymaja nizsze $wiadczenia niz osoby
zatrudnione na lepszych warunkach'?. Powszechna stuzba zdrowia
byla dla Hiszpanii priorytetem od czasu transformacji ustrojowej
kraju i wprowadzenia demokracji. W 2000 roku hiszpanski sys-
tem opieki zdrowotnej zajat siodme miejsce w rankingu Swiatowej
Organizacji Zdrowia. W kraju dziala wiele przychodni podstawo-
wej opieki medycznej, nawet w matych wsiach. Od tamtego czasu
w systemie wprowadzono jednak powazne cigcia wynikajace z poli-
tyki oszczednodciowej, ktdre skutkuja licznymi konfliktami na linii
rzgd centralny - regiony.

Hiszpania ma druga najwyzsza stope bezrobocia w Unii Euro-
pejskiej, ustepujac tylko Grecji. Wskaznik ten rosnie nieprzerwanie
od 2008 roku, ale zdaniem niektérych osiggnat juz swoj najwyz-
szy poziom. W polfaczeniu z obnizkg §wiadczert doprowadzito to
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do licznych eksmisji; banki przejely réwniez wiele nieruchomo-
$ci obcigzonych hipoteks. Inaczej niz w wielu krajach unijnych,
w Hiszpanii prawa lokatoréw sg bardzo ograniczone. Kiedy zaicga-
ja z platnodcig czynszu ponad miesiac, banki mogg zazadac splaty
calego kredytu. Jedli bank przejmie nieruchomos$¢, a nastepnie ja
odsprzeda, to ma prawo zatrzymac calg uzyskang kwote, nawet je$-
li przewyzsza ona dlug bylego posiadacza. W reakeji na eksmisje
obywatele zaczeli sig organizowad, walczac z politykg wiadz. Jedna
z tego rodzaju inicjatyw sg corralas, grupy zajmujace niezamieszka-
ne bloki'. Nie sg squattersami, poniewaz przed przejeciem budyn-
ku proponuja wilascicielowi niski czynsz. W tym przypadku hisz-
panskie prawo dziala na ich korzy$¢. Dopdki sg w stanie wykazad,
ze zajeta nieruchomo$¢ stanowi ich gléwne miejsce zamieszkania,
sady mogg w okreslonych okolicznosdciach odrzuci¢ sprzeciw wia-
$ciciela budynku.

Podobnie jak w Grecji, w Hiszpanii doszto do masowych pro-
testow przeciwko cigciom wydatkéw socjalnych i sytuacji na rynku
pracy. W maju 2011 roku na ulice wyszed! ruch indignados. Kon-
testowal nie tylko ograniczanie programdw socjalnych, lecz takze
inne elementy rzeczywistodci, w tym tradycyjny system politycz-
ny, a takze korupcje i ekscesy bankieréw i instytucji finansowych.
W niektérych miastach doszlo do powaznych star¢ protestantow
z policjg. Pézniej manifestacje uliczne ustaly, mimo Ze sytuacja
ekonomiczna i spoleczna Hiszpanii ulegla pogorszeniu. Pewne
odtamy ruchu nadal dziataja, wspierajac takie inicjatywy obywateli,
jak wspomniane wczedniej corralas. Pracujg nad wprowadzeniem
lokalnych walut, systemdw barterowych i sieci spétdzielni.

Zamiast Grecji na kolejny przyklad wybralem Irlandie, ktora
przed 2008 rokiem uchodzila powszechnie za jedng z najsilniej-
szych gospodarek w UE. Problemy Irlandii nie wynikajg z nadmier-
nego zadluzenia panstwa. Tak jak w Hiszpanii, ich przyczyna sta-
ta si¢ banka spekulacyjna na rynku nieruchomosci, nadmuchana
przez banki udzielajace ryzykownych kredytéw!*. Dochéd panstwa
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byt w duzym stopniu uzalezniony od wplywéw z podatkéw od
transakcji na rynku nieruchomosci, dlatego po pgknigciu banki
raptownie spadl. W latach 2000-2007 Irlandia notowata nadwyzke
sektora finanséw publicznych, tymczasem w 2009 roku diug pu-
bliczny wyniést 14 procent PKB. Ratowanie systemu bankowego
wymagato tak ogromnej interwencji ze strony panstwa, ze 2 lata
pozniej naleznosci zwigzane z sytuacja bankoéw wzrosty do 110 pro-
cent PKB. W listopadzie 2010 roku Irlandia musiata zwrécic sie
o pomoc finansowg w wysokosci 67,5 miliarda euro do UE i MFW.
Kredyt byl elementem pakietu siggajacego 85 miliardow euro,
a pozostate 17,5 miliarda euro dotozyl irlandzki rzad.

Miato to ogromny i bezposredni wplyw na system opieki spo-
tecznej. W czasach, gdy irlandzka gospodarka wydawala si¢ silna
i zdrowa, rzad ustanowit krajowy fundusz rezerw emerytalnych,
ktorego dochody mialy by¢ przeznaczone na emerytury. Jednakze
w 2009 roku znaczna czeéé¢ tych srodkow zostala przekierowana na
pomoc bankom. Bezrobocie wzrosto z poziomu ponizej 5 procent do
okoto 15 procent w 2012 roku. Coraz powazniejszym problemem
staje sie bezrobocie dtugookresowe (pozostawanie bez pracy diuzej
niz 12 miesiecy). W tym roku dotkniete nim osoby stanowily po-
nad 60 procent wszystkich bezrobotnych. Podobnie jak w Hiszpanii
i kilku innych krajach UE, bezrobocie dotyczy przede wszystkim lu-
dzi mtodych. W Irlandii, Hiszpanii i w zasadzie w wigkszosci panstw
unijnych méwi sie dzi$ o ,,straconym pokoleniu”, ktérego cztonko-
wie mogg pozostaé na marginesie rynku pracy przez resztg zycia.

Bogactwo, ubdéstwo i nieréwnosci

Podobnie jak w przypadku innych wskaznikow, w krajach czlon-
kowskich Unii Europejskiej wystepuje znaczgce zréznicowanie
nieréwnoéci bogactwa i dochodéw. W wigkszosci panstw unij-
nych nieréwnosci te narastaly jednak przez mniej wigcej 20 lat
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przed 2008 rokiem. W 2007 roku okoto 79 milionéw obywateli
UE zylo w ubdstwie, wéréd nich wiele dzieci. Wyraznie zaznaczal
si¢ podzial na panstwa Europy Pétnocnej i Poludniowej. Stopa
ubdstwa dzieci w Szwecji, Danii i Finlandii ksztaltowata sie po-
nizej 4 procent, tymczasem w Grecji wynosita ponad 20 procent,
a we Wloszech - 18 procent. W wiekszoéci krajow zaréwno ubo-
stwo, jak i ubdstwo dzieci wystepowaly przede wszystkim w ro-
dzinach niepetnych, a w niektérych panistwach na potudniu Euro-
py ubdstwo dotyczylo w znacznie wiekszej mierze 0séb z rodzin
,standardowych”.

Ubostwo czesto przedstawia sig jako stan jednolity i niezmien-
ny, jakby ludzie popadali w biede i nie mieli z niej drogi ucieczki.
Takie sytuacje si¢ zdarzaja, ale w rzeczywistoéci mamy z nimi do
czynienia dos¢ rzadko. ,,Ubodzy” tworza bardzo réznorodng grupe,
a roznice wystepuja zaréwno w obrebie jednego kraju, jak i mie-
dzy poszczegblnymi panstwami. W kazdej wspélnocie terytorialne;
istnieje wiele regionow, obszaréw czy dzielnic dotknietych bieds,
i nie inaczej jest w odniesieniu do Europy traktowanej jako catos¢.
Rzadzg nimi rozne, niekiedy sprzeczne dynamiki. Te same trendy,
ktore w pewnym regionie napedzajg koniunkture, w innym mogg
wywolac biede, na przykiad supermarkety otwierane w miastach
pogltebiajg ubdstwo na terenach wiejskich. Niedawne badanie wy-
kazalo rowniez, ze ubdstwo jest znacznie mniej trwalym zjawi-
skiem, niz sie sadzi. W 2007 roku okolo 40 procent oséb ubogich
w krajach UE-15 wyszlo z biedy w ciggu 12 miesiecy. W $wietle
tego rodzaju badan musimy zmieni¢ nasz sposéb myslenia o ,,spo-
fecznosciach ubogich”. Na obszarze, ktéry na pozér ,, pozostaje nie-
zmienny”, w rzeczywistosci moze trwac intensywny ruch, ponie-
waz jedni ludzie go opuszczajg, a ich miejsce zajmuja nowi ubodzy.
Uzyskane wyniki dotyczg nie tylko ludnosci miejscowej, lecz tak-
ze imigrantow, niekiedy nawet w wigkszym stopniu. Dotychczas
o tym nie wiedzieliémy, poniewaz wiekszo$¢ badan ma krétkookre-
sowy charakter. Tymczasem dlugoterminowe badania po$wiecone
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brytyjskim miejscowosciom Bolton i Bradford, zamieszkiwanym
przez duze grupy imigrantow z Azji Wschodniej, wykazaly, ze
wiekszoé¢ z nich wyprowadzita sie ze érodmiejskich gett. Badani
dazyli do tego, zeby zamieszka¢ na przedmiesciach albo na wsi,
i wielu z nich sie to udalo.

Analizy przeprowadzone w Niemczech pokazaly zakres ruchli-
wosci spotecznej wérdd obywateli dotknigtych ubdstwem w tym
kraju. Niektérzy z nich do$wiadczajg ,efektu karuzeli” — wycho-
dza z ubdstwa, by pozniej znoéw w nie popas¢, a cykl ten moze sig
powtarza¢ wielokrotnie w trakcie ich zycia. Wigkszo$¢ jednak na
zawsze wydobywa si¢ z biedy. Niemieccy badacze wyréznili trzy
zestawy czynnikoéw, ktore wplywajg na doswiadczenie ubostwa
danej jednostki: 1) jak dtugo trwa, co si¢ dzieje migdzy okresami
ubdstwa i na jakim etapie zycia znajduje si¢ badana osoba, 2) czy
moze skorzysta¢ z wsparcia socjalnego, zamiast ulec marginaliza-
cji, i 3) czy doswiadczenie ubodstwa jest ,biograficzne” - to znaczy,
czy wynika z konkretnych wydarzen w jej zyciu, takich jak rozwod
albo choroba. Skutki tego rodzaju zdarzen bywajg trudniejsze do
przezwyciezenia niz zwykta utrata dochodow.

Klasyczne panstwo opiekuncze skupialo si¢ na tym, zeby po-
prawi¢ sytuacje czlowieka dotknigtego przez ubostwo. Dzis nie
jest to juz wlasciwy cel. Prewencyjna moB.on spoleczna stara si¢
raczej nie dopusci¢ do tego, by obywatel w ogdle popadt w biedg,
a takze wspiera¢ tych, ktérzy si¢ z niej wydzwigneli. Duze zna-
czenie ma tu model elastycznego bezpieczenstwa, poniewaz w od-
roznieniu od tradycyjnych §wiadczen zachgca on do powrotu do
pracy, ktadac nacisk na proces przekwalifikowania pracownikow.
Zapoczatkowane w Stanach Zjednoczonych strategie prewencyjne
maja zastosowanie rowniez w Europie. Jednym z przykladow ich
skutecznego wdrozenia jest program pozwalajacy pracownikom
z zagrozonych branz wnioskowac¢ o przekwalifikowanie, zanim ich
zawod zniknie. Miejscowe uczelnie oferujg szkolenia internetowe,
ktérym towarzysza zajecia w weekendy. Kolejnym wartosciowym
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rozwigzaniem sg elastyczne konta edukacyjne. W niektérych ame-
rykanskich miastach panstwo promuje udzial w programach ucze-
nia si¢ przez cale zycie: pokrywa 20 procent kosztéw poniesio-
nych przez pracownika na nauke i przekwalifikowanie w okresie,
gdy pozostaje on zatrudniony. Programy tego rodzaju okazaly si¢
szczegblnie skuteczne dla zatrzymywania oséb starszych na rynku
pracy.

Ogromne znaczenie majg inwestycje w rozwoj dzieci, nie tyl-
ko ze wzgledu na zjawisko ubdstwa w tej grupie wiekowej. Liczne
badania wykazaly, jak decydujacy wplyw majg najwczedniejsze lata
dla ksztaltowania umiejetnosci potrzebnych w dalszej czesci zycia.
Charakter dziecinstwa ulega dzi$ zmianie, podobnie jak wiele in-
nych obszar6w rzeczywistosci spolecznej. W krajach rozwinigtych
panuje era dziecka. W niektérych rodzinach dzieci nadal ,,po pro-
stu sie pojawiajg”, ale dla wiekszosci par, niezaleznie od poziomu
dochodoéw, dziecko to kwestia decyzji. To jeden z powoddw, dla
ktorych nastoletnie cigze, niegdy$ norma, uznawane sg dzis za tak

wielkie zagrozenie. Sredni wiek zawierania malzenstw jest znacz--

nie wyzszy niz w poprzednim pokoleniu, dostepnos¢ antykoncep-
cji wzrosla i powszechnie zaklada sig, Ze poczecie dziecka bedzie
$wiadomg decyzjg rodzicow. Dlatego nastolatka, ktéra zachodzi
w cigze, lamie wiele tabu. Czesto pochodzi z biednego $rodowiska,
a pozbawiona wsparcia rodzicéw albo partnera z pewnoscig znaj-
dzie si¢ w trudnej sytuacji.

Duzy wplyw na dynamike ubéstwa mialo masowe wejscie ko-
biet na rynek pracy w ostatnich 20-30 latach. W gospodarstwach
domowych z dwojgiem zywicieli ubéstwo wystepuje rzadko, nie-
zaleznie od tego, czy para ma dzieci. Przecietnie kobiety zmieniajg
prace lub rezygnuja z niej cze$ciej niz mezczyzni, co wptywa na mo-
del ubdstwa na réznych etapach ich zycia. Programy ograniczania
uboéstwa dzieci musza by¢ kierowane do gospodarstw domowych
i uwzglednia¢ charakter wezesnej opieki nad dzieckiem. Najbardziej
zagrozone ubdstwem sg dzieci z gospodarstw domowych, w ktérych
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sadna z 0séb nie ma pracy; na drugim miejscu znajdujg si¢ gospo-
darstwa z jednym zywicielem, niezaleznie od tego, czy rodzina jest
pelna, czy niepetna. Niewiele panstw unijnych osiggneto cele bar-
celofiskie w zakresie struktur opieki nad dzie¢mi, wyznaczone na
rok 2010%. Zaktadano, ze do R.mo czasu przynajmniej 90 procent
dzieci w wieku od 3 lat do wieku szkolnego i przynajmniej 33 pro-
cent dzieci ponizej 3 roku zycia powinno zostac objetych opieky
przedszkolng. Jesli jednak opieka przedszkolna nie jest oferowana
przez panstwo, to taki wymog jeszcze bardziej uwydatnia ubostwo,
zamiast przyczyniac sie do jego ograniczenia. Niemal we wszystkich
krajach unijnych gospodarstwa domowe osiggajace najwyzsze do-
chody korzystaja z opieki przedszkolnej w najwiekszym wymiarze.
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Rysunek 9. Bezrobocie w strefie euro i poza nia
Zrédio: ,The Economist”, 2013.

Jesli panstwa czionkowskie UE nie wdrozg $rodkéw napraw-
czych, to recesja i powrdt wysokiego poziomu bezrobocia z pew-
noscig przelozg sig¢ na wzrost ubdstwa i nieréwnoéci spotecznych.
Wedtug najnowszych danych Eurostatu w 2011 roku ,ubdstwem
albo wykluczeniem spolecznym” zagrozone byto 24 procent

e
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populacji Unii Europejskiej - jest to tak zwany wskaznik AROPE.
Zgodnie z definicjg s3 to osoby zagrozone znalezieniem sie ponizej
progu ubostwa w danym roku, osoby w sytuacji ,,powaznego nie-
doboru débr materialnych” oraz osoby zyjace w gospodarstwach
domowych, w ktorych zadna z oséb nie ma statego zatrudnienia.
Wskaznik AROPE ksztaltuje si¢ bardzo réznie w poszczegdlnych
krajach cztonkowskich. Najwyzszy poziom notuje si¢ w Bulgarii,
gdzie wynosi on 49 procent; za nig znajdujg sie Rumunia i Lotwa
z wynikiem rzedu 40 procent, a w Grecji wynosi on 30 procent.
Nawet w krajach o najlepszych wynikach gospodarczych omawiany
indeks jest wysoki, na przyklad w Niemczech, Austrii i Holandii
wynosi okolo 16 procent. Istnieje wyrazne niebezpieczenstwo, ze
problem ubdstwa nasili sie szczegdlnie szybko w panstwach Euro-
py Wschodniej i Potudniowej. W wigkszoéci z nich systemy opie-
ki spolecznej s3 mniej rozwinigte niz w krajach zamozniejszych,
ale nawet one chwiejg si¢ dzi$ w posadach. W miare obnizania
swiadczen sytuacja ubogich jednostek i rodzin coraz bardziej sie
pogarsza. LdszI6 Andor, komisarz Unii Europejskiej do spraw za-
trudnienia, stusznie ocenil, ze jesli obecne trendy sie utrzymaja,
osoby bezrobotne stang w obliczu ,ogromnej putapki ubdstwa”,

Czy ciecia wydatkéw mozna polgczyé
z potrzebnymi reformami?

Obecna kondycja poszczegdlnych panstw unijnych wynika z roz-
licznych czynnikéw - jak mocno uderzyta w nie recesja i w jaki
konkretny sposéb; czy przed 2008 rokiem mialy rozwiniety sys-
tem opieki spolecznej, czy dopiero go tworzyly; na ile zdazyly sie
wezesniej zreformowacd; oraz jaki byt zakres narzuconej im polityki
oszczednosciowej. Fundamentalne pytanie brzmi: czy w sytuacji
glebokiego kryzysu mozna wprowadzi¢ zmiany, ktére nie podwaza
zasadno$ci EMS? Czy model spoleczny da sie uratowa¢?
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Odpowiedz brzmi: tak, ale reformy musiatyby by¢ przemyslane
i sprawnie realizowane. Powtdrze w tym miejscu tezy postawione
wczesniej. W wielu krajach unijnych model spoteczny byt w row-
nej mierze ambicjg, co rzeczywistoécig. Ta ambicja powinna nadal
przy$wiecal Europie. EMS zawsze stanowil zbior idei, strategii
i praktyk ewoluujgcych w czasie. Nawet w rozwinietej postaci kla-
syczne panstwo opiekuncze byto nie tylko metodg rozwigzywania
probleméw, lecz takze ich zrédtem!”. Raz ustanowione, systemy
opieki spolecznej czesto ulegaja inercji. Beneficjenci okreslonego
zestawu $wiadczen organizujg sie i sprzeciwiajg wszelkim zmia-
nom, nawet jesli proponowane reformy lepiej stuzytyby sprawiedli-
wosci spotecznej. Uzaleznienie od opieki spolecznej to prawdziwy
problem, a nie wytwér wyobrazni prawicowych komentatoréw po-
litycznych. Nawet bezplatna stuzba zdrowia moze przynie$¢ nie-
zamierzone negatywne konsekwencje. W czasach kryzysu mozna
zajac sie tymi problemami z wigkszg pasjg i determinacjg.

W wiekszosci krajéw dzis$ kladzie si¢ wigkszy nacisk na inno-
wacje niz jeszcze kilka lat temu. Podobnie jak w dziedzinie gospo-
darki, utrzymanie status quo przestalo by¢ realng opcjg. Nie mozna
juz dtuzej odktada¢ reform, trzeba je przeforsowac. W tych oko-
licznoéciach dylemat ,,0szczednoéci czy inwestycje” powraca z calg
mocg. Ciecia wydatkéw sg z calg pewnoscig potrzebne, szczegolnie
w krajach znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji gospodarczej, ale do
pewnego stopnia dotyczy to réwniez innych panstw. Jednakze takie
rozwigzanie powinno staé sie podstawg dlugo- i krotkotermino-
wych inwestycji, stuzacych w miare mozliwosci polaczeniu reformy
systemu opieki spolecznej z pobudzaniem wzrostu gospodarcze-
go'®. Osobom najubozszym nalezy zapewni¢ jaka$ forme zabezpie-
czenia. Trzeba rozwigzac biezace problemy, ale wida¢ wyraZnie, ze
restrukturyzacja musi péj$¢ znacznie dalej.

Z pewnoscig czeka nas wiele trudnych wyboréw. Réwniez
w tym kontekscie wzorem moga by¢ panstwa nordyckie, nawet dla
tych krajow czionkowskich, w ktérych system opieki spotecznej
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wyglada zupelnie inaczej. Mimo recesji panstwa nordyckie stara-
ly si¢ podtrzymac solidarnoé¢ spoteczng, ograniczyé rosnace nie-
rownoéci ekonomiczne, a réwnoczesnie spetni¢ zadania obywateli,
aoBmm&.@Qnr si¢ wigkszego wplywu na podejmowane decyzje.
Swietnym przykiadem jest Szwecja. Niemal 30 procent szwedz-
kiego systemu opieki zdrowotnej znajduje sie dzi§ w rekach pry-
watnych dostawcow, objetych jednak $cistym nadzorem panstwa.
Jak dotad rozwigzanie to przynosi obiecujace efekty, chociaz oczy-
wiscie ma tez swoje wady. W ostatnich 15 latach $redni czas ocze-
kiwania na przyjecie do szpitala skrocit si¢ o mniej wiecej jedna
czwartg'”. Szwedzi mogg kontrolowa¢ swoje inwestycyjne konta
emerytalne i wybiera¢ miedzy setkami dostawcéw. Wprowadzono
niewielkie optaty za wizyte w przychodni i pobyt w szpitalu, dzieki
czemu pacjenci zaczgli si¢ bardziej zastanawia¢, na ile ich potrze-
bujg. Oplaty pociggnely za sobg réwniez oczekiwanie spersonali-
zowanej ustugi. Takze sektor non profit okrzept i intensywnie sie
rozwija.

Waznym tematem stala si¢ dzi$ efektywnos¢ kosztowa. Pro-
blemem wielu krajow jest fakt, ze zwykle idg po linii najmniejszego
oporu, na przykiad wprowadzajg cigcia w tych obszarach, w kté-
rych ograniczenie wydatkéw wywola znikome protesty spoteczne.
Jednakze obnizka wydatkéw nie ma sensu, jesli jej negatywne kon-
sekwencje przewyzszajg poczynione w ten sposéb oszczednosci.
Przeprowadzajac cigcia, nalezy spojrze¢ na dany obszar z szerszej
perspektywy. Wiasciwe rozwigzanie pozwala zaoszczedzi¢ $rodki,
a rbwnoczesnie podnies¢ jakos¢ ustug.

Tu rowniez mozna przytoczy¢ cickawe przyklady z sekto-
ra ochrony zdrowia. Duza czg$¢ wydatkéw na medycyne przypa-
da obecnie na opieke nad starszymi ludzmi, szczegélnie nad tak
zwanymi niedoleznymi seniorami, ktérzy mogg wymagaé dlugo-
trwalej pomocy. Tymczasem programy profilaktyczne, promu-
jace zdrowy i aktywny styl zycia, mogg znacznie obnizy¢ koszty
opieki zdrowotnej. Badania wykazujg, ze nie tylko opdzniajg one
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moment, w ktérym dana osoba moze potrzebowac pomocy me-

dycznej, lecz takze odsuwaja w czasie zachorowanie na chorobe

przewlekla. W 2012 roku w krajach Unii Europejskiej oczekiwana

dtugo$¢ zycia w chwili urodzenia wynosita 77 lat dla mezczyzn i 83

lata dla kobiet. Programy zdrowia publicznego powinny dazy¢ do

zniwelowania réznicy miedzy tymi wynikami a ,,oczekiwang diu-

goscia zycia w zdrowiu”, a*wigc do opéZnienia momentu, w kto-

rym czlowiek zapada na chroniczng chorobg albo traci sprawnosé
i zaczyna wymaga¢ opieki. Obecnie réznica ta wynosi $rednio 15
lat dla mezczyzn 1 19 lat dla kobiet. Celem jest znaczace obnize-
nie tego wskaznika, co podniesie jako$¢ zycia obywateli, a tym sa-
mym zapewni systemowi istotne oszczednosci. Nowe technologie
pozwalaja pacjentom, zaréwno zdrowym, jak i chorym, w duzym
stopniu monitorowaé swoj stan zdrowia 1 stosowaé odpowiednie
érodki zapobiegawcze, aby unikna¢ grozacych im patologii. Podob-
nie jak w innych kontekstach, obecny kryzys ujawnil wady istnie-
jacych systeméw opieki zdrowotnej, ktoére mozna jednak naprawic.
Na przyktad w niektérych krajach przepisuje sie zdecydowanie za
duzo lekéw; brakuje integracji leczenia szpitalnego i opieki po-
zaszpitalnej, co skutkuje niepotrzebnym powielaniem wysitkow;
nieskomputeryzowane procedury administracyjne sg zbyt wolne
i narazone na bledy. Wiele krajow nie prébuje nawet oceni¢ efek-
tywnosci kosztowej w dziedzinie medycyny.

Annika Ahtonen opracowala przekonujacg list¢ reform, ktére
przyczynityby si¢ do ograniczenia wydatkéw panstwa, a réwnocze$-
nie wplynelyby korzystnie na kilka podstawowych aspektéw euro-
pejskich systemoéw opieki zdrowotnej®. Pierwsza z reform zaktada
lepsza koordynacje $wiadczen medycznych i spolecznych w porow-
naniu z obecnym stanem rzeczy. W wigkszosci panstw unijnych
wiele obszaréw wymaga zmian, migdzy innymi diagnoza, terapia,
opieka poszpitalna, rehabilitacja i promocja zdrowych stylow zy-
cia. Druga reforma ma na celu poprawe wynikéw zdrowotnych
i jakosci opieki. W tej kategorii miedci si¢ rozwigzanie problemu
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nadmiernego wypisywania recept, a takze ocena skutecznosci — lub
braku skutecznoéci — rozmaitych technologii medycznych, skréce-
nie kolejek i walka z innymi problemami na linii pacjent-lekarz—
placowka medyczna.

Trzecia reforma polega na poprawie zdrowia publicznego. Pan-
stwo inwestycji spolecznych powinno kiasé¢ nacisk na promocje
zdrowego trybu zycia, zamiast po prostu leczy¢ choroby. Wpraw-
dzie Ahtonen o tym nie wspomina, lecz istotnym elementem tego
podejscia jest konfrontacja z producentami jedzenia typu fast food,
papieroséw i napojow alkoholowych. Jak dotad wspomniane fir-
my placg bardzo niewiele za szkody, jakie wyrzadzajg ich produkty;
wiekszos¢ kosztow musza ponosi¢ podatnicy. Niektére kraje pro-
wadzg intensywne kampanie na rzecz ograniczenia spozycia ttusz-
czéw i cukru oraz programy zniechecajace do palenia papieroséw
i picia alkoholu, skierowane szczegélnie do mlodziezy. W innych
panstwach pozostalo jeszcze wiele do zrobienia. W nastepnej ko-
lejnoédci nalezy zapewni¢ zaréwno pacjentom, jak i pracownikom
stuzby zdrowia mozliwos¢ poréwnywania ofert réznych dostaw-
cow ustug medycznych. Tego rodzaju poréwnania nie tylko pod-
noszg standardy opieki, lecz takze promujg wydajnos¢. Ostatnim
waznym krokiem jest upelnomocnienie pacjenta, poniewaz, jak juz
podkreslalem, stanowi to fundamentalny element og6lnej refor-
my w zakresie ustug publicznych. W tym kontekécie wazng role
odegraja innowacje zaawansowane i niezaawansowane technolo-
gicznie. Pacjenci mogliby powszechnie korzysta¢ z konsultacji in-
ternetowych lub telefonicznych, podlegajacych jasnym standardom
kontroli jakosci. Komputeréw o uproszczonych kodach dostepu
moga uzywac nawet ludzie cierpigcy na cigzkie formy demencji,
dzigki czemu unikaja izolacji spoteczne;.

W obecnych okolicznosdciach moze powstaé jedynie zalgzek
paneuropejskiego systemu opieki spotecznej, chociaz powinien to
by¢ jeden z diugofalowych celéw UE. Nic nie stoi jednak na prze-
szkodzie, zeby wymienia¢ sie¢ informacjami na temat najlepszych
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praktyk, a w najtrudniejszych przypadkach mozna podjg¢ probe
bezposredniej interwencji. Aktualnym przykiadem jest Grupa Za-
daniowa do spraw Grecji, ktora zapewnia temu panstwu wsparcie
techniczne w procesie restrukturyzacji lokalnego systemu opieki
zdrowotnej. Jej dziatania ujawnity réwniez niepokojgce zjawisko -
grecki rzad dokonat cig¢ wydatkéw, w zasadzie nie biorgc pod uwa-
ge ich wplywu na przyszios¢ systemu. Oszczednodci dodatkowo
poglebily kilka najgorszych probleméw greckiej sluzby zdrowia.
Na przyktad dostep do ustug medycznych stat sie utrudniony, wigc
pacjenci wreczaja personelowi medycznemu tapowki, zeby omingc
kolejke. Przyjecie przemyslanej strategii moze jednak radykalnie
usprawni¢ 6w system; juz dzi$ zachodzi w nim wiele pozytywnych
zmian. Uruchomiono nowy, internetowy program do wypisywania
recept, ktéry zmniejszyt chaos i korupcje panujace w Gregji od lat,
poniewaz lekarze i farmaceuci wypisywali fikcyjne recepty, zgarnia-
jac zyski.

Wprowadzenie jednolitych standardoéw opieki spotecznej na
terenie Unii Europejskiej przyniosloby pozytywne efekty w kon-
tekécie jednego z postulatéw na przyszio$¢, mianowicie utworze-
nia ogolnoeuropejskiego rynku pracy. Dzi$, kiedy hiszpanscy lub
greccy pracownicy wyjezdzaja pracowal w inne czesci Europy,
mowi sie czesto, ze ,uciekaja z kraju”. Istnieja powazne obawy,
ze zbyt wielu przedstawicieli waznych grup zawodowych wyjedzie
do pracy za granice. Tymczasem sukces jednolitego rynku i zinte-
growanej strefy euro bedzie zalezal od mobilnoéci na rynku pracy.
Ogloszona w lutym 2013 roku informacja, ze Finlandia podejmuje
aktywne starania, zeby zrekrutowaé pracownikéw sektora medycz-
nego z Hiszpanii, w obu krajach wywotata mieszane uczucia. Fin-
landia, w ktorej stopa bezrobocia wynosi 7 procent, cierpi na nie-
dobér pielegniarzy i pracownikow stuzby zdrowia. Z tego powodu
rzad finski stara sie przyciagnaé te grupe zawodows z innych cze-
éci Europy; o prace w Finlandii staraly si¢ 4 tysigce hiszpanskich
pielegniarek. Jeszcze w Hiszpanii przechodzg one kilkumiesi¢czne
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szkolenie, rowniez jezykowe, a na miejscu maja dalszg mozliwog¢
rozwijania kwalifikacji?!.

Szok przyszlodci

Dzigki technologii cyfrowej systemy opieki spotecznej moze
wkrotce czeka¢ przemiana réwnie fundamentalna jak transforma-
cje innych instytucji w naszym spoteczenstwie. Cze$¢ zmian zacho-
dzacych w tym kontekscie z pewnoscia przyczyni sie do obnizenia
kosztow ustug socjalnych, jednoczesnie radykalnie podnoszac ich
wydajnos¢ i zasieg. Przyjrzyjmy sie na przykiad sferze wyksztalce-
nia wyzszego i medycyny. W poczatkowej fazie rozwoju internetu
wiele osob sadzilo, ze e-learning ostabi pozycje tradycyjnych uni-
wersytetow. Podejmowano liczne proby stworzenia instytucji, kto-
rych funkcjonowanie opierato sie na kursach internetowych. Pano-
walo powszechne przekonanie, ze kampusy odejda w przesziogé.
Niektore uczelnie internetowe, na przyklad University of Phoenix
w Arizonie, przezyly okres spektakularnych sukceséw i dopiero
niedawno zaczety podupadaé.

W tym samym czasie nastapit gwattowny postep technologicz-
ny, a liczba uzytkownikéw internetu na catym s$wiecie ogromnie
wzrosla. Powstaja nowe formy przekazywania i przyswajania wie-
dzy, ktére wydaja si¢ znacznie bardziej rewolucyjne niz wezesniej-
sze prototypy. Jak zauwazyl pewien wybitny uczony: , Klasycystycz-
ne budynki stynnych uniwersytetéw wydaja sie solidne, ale nie
wiadomo, czy wytrzymaja napér zmian”?. Globalne trendy opisa-
ne w tej ksigzce moga wstrzasna¢ posadami szkolnictwa Wyzszego,
a nawet calym obszarem edukacji. Zmiany charakteru pracy w nie-
mal wszystkich $rodowiskach zawodowych sprawiaja, ze wyksztal-
cenie i kwalifikacje zaczng odgrywac jeszcze wieksza role w pro-
cesie ograniczania bezrobocia. Uczenie si¢ przez cale zycie moze
przesta¢ by¢ pustym haslem i zmieni¢ sie w warunek utrzymania
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cigglosci zatrudnienia. Jednakze mimo wprowadzenia szerokiej od-
platnosci za studia koszty edukacji wyzszej przewyzszajg mozliwo-
ci zarébwno jednostek, jak i panstwa. W Stanach Zjednoczonych
faczna kwota kredytéw studenckich siega prawie biliona dolarow.
Mozliwe, ze nawet 30 procent tego zadluzenia nigdy nie zostanie
splacone. Tymczasem dyplom ukonczenia studiéw nie stanowi juz
gwarancji znalezienia pracy. W wielu krajach unijnych stopa bezro-
bocia jest niepokojaco wysoka.

Mozna si¢ spodziewa¢, ze wartos¢ dyplomoéw tradycyjnych
uniwersytetéw bedzie coraz nizsza w poréwnaniu z innymi typarni
kwalifikacji i trybami zdobywania wyksztalcenia. Rozréznienie stu-
diéw dziennych i zaocznych straci na znaczeniu, kiedy na pierwszy
plan wysung si¢ nowe, cyfrowe formy edukacji. Niektére amery-
kanskie uniwersytety zdecydowaly si¢ na catkowitg reorganizacje
modeli nauczania. Zrezygnowaly z podzialu na semestry i dziata-
ja nieprzerwanie przez caly rok. Tradycyjny system wykladéw za-
stgpiono zajeciami w trybie e-learningu. Na studentach spoczywa
wieksza odpowiedzialnos$¢ niz dawniej — muszg sami organizowac
si¢ w grupy, zaréwno online, jak i offline. Koszty sg znacznie niz-
sze niz w przypadku klasycznych uczelni, a kadra akademicka ma
zapewnione doskonale warunki do pracy badawczej*.

Globalizacji ulegaja zaréwno przekazywane tresci, jak i format
szkolnictwa wyzszego. Kursy internetowe, obejmujace elementy
interaktywne i czesto udostgpniane za darmo, docierajg do sze-
rokiego grona odbiorcéw i umozliwiajg intensywng prace w toku
zajeC. Ich uczestnicy maja szanse dyskutowac z kolegami na catym
$wiecie, co przypomina wspdlprace w Srodowisku open source,
powszechnag w dobie produkcji cyfrowej. Jesli kursy sg platne, to
studenci mogg kontaktowaé si¢ bezpodrednio z najlepszymi ba-
daczami i naukowcami na $wiecie. Idea ,globalnej sali lekcyjnej”
wykroczyla juz poza sfer¢ marzen. Trwaja prace nad kolejnymi
innowacjami, takimi jak World Education University w Stanach
Zjednoczonych. Uczelnia oferuje réznorodne zajecia, a przy tym
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pozwala uzyskac stopien naukowy i dyplom. Uwaza si¢ za pierwszg
nieodptatng internetows instytucje szkolnictwa wyzszego i dziala
bez wsparcia finansowego panstwa, gdyz czerpie dochody z reklam
i darowizn. Nie stosuje ograniczen wiekowych; studenci mogg sie
zapisa¢ i rozpocza¢ nauke w dowolnym momencie, a potem stu-
diowac we wlasnym tempie, chociaz zalecana jest okre$lona liczba
zaje¢ tygodniowo. Zgodnie ze swojg misja World Education Uni-
versity ,,zaprasza wszystkich, ktérzy pragng poglebia¢ wiedzg¢, nie-
zaleznie od poziomu wyksztalcenia, wieku, narodowosci, miejsca
zamieszkania czy jakichkolwiek innych czynnikdw”2.

Jeszcze bardziej intrygujace sg postepy w dziedzinie medycy-
ny. Wiele 0s6b nosi dzi§ bransoletki, ktére nieustannie kontrolu-
ja ich stan zdrowia, mierzac puls, wydatkowanie energii, cykl snu
i inne wskazniki medyczne. Wyznacza to kolejny etap stopniowej
integracji czlowieka z maszyna, ktéry prawdopodobnie przyniesie
korzystne rezultaty. Diagnoza i terapia medyczna, podobnie jak
edukacja, w coraz wigkszym stopniu wymykaja si¢ ograniczeniom
czasu i przestrzeni. Praktykowana zdalnie medycyna cyfrowa moze
zrewolucjonizowaé te¢ dziedzine i rozwigzaé problem przecigzenia
systemu ochrony zdrowia. Réznorodne zintegrowane innowacje
otwierajg przed nami wiele mozliwosci. Nowe technologie emi-
sji danych pozwalajg na calodobowy monitoring 0os6b w ciezkim
stanie, takze ludzi starszych w ich domach. Mozliwa jest zdalna
kontrola stanu zdrowia i interaktywny kontakt pacjentéw z perso-
nelem medycznym. Na przykiad najnowsze rozruszniki serca nie
tylko stymulujg jego prace, lecz takze przesylajg strumien danych
do szpitala lub konkretnego lekarza. W ostatnich latach nastgpit
ogromny postep w zakresie diagnostyki obrazowej i lawinowy
wzrost mocy obliczeniowej komputeréw, co pozwala wymienia¢
informacje dotyczace leczenia na calym $wiecie.

Nowe formy gromadzenia i obrazowania danych pozwalaja
dzi$ operowad pacjentdéw zdalnie, przy wykorzystaniu robotéw.
Chirurg moze si¢ znajdowa¢ w jednym miejscu, a robot i pacjent
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— w drugim. Istnieja programy przekladajgce obrazy tomograficzne
na tréjwymiarowe modele, ktdre mozna oznaczy¢ réznymi kolora-
mi i obraca¢, uzyskujac wyrazny widok z kazdej strony. Wspomnia-
ne innowacje moga powaznie ograniczy¢ koszty medyczne i przy-
nies¢ pacjentom ogromne korzysci®*. Obecnie pacjent czgsto musi
pojé¢ do jednej przychodni, zeby uzyska¢ diagnoze, pozniej zrobic
badania w drugiej placowce*czesto oddalonej o wiele kilometrow,
a biopsje wykonaé w trzeciej; po tym wszystkim udaje si¢ do ko-
lejnego specjalisty, ktory interpretuje wyniki badan i kieruje go na
operacje w jeszcze innym miejscu, na ktdrg znow bedzie musial
czeka¢. Dzi§ istnieje jednak mozliwos¢ zatatwienia tego wszystkie-
go w zintegrowany sposob w tej samej instytucji, najczescie] pod-
czas jednej wizyty.

Warto réwniez wspomnie¢ krotko o wieziennictwie, chociaz
zwykle nie uznaje si¢ go za element panstwa opiekuniczego. Po-
zbawianie przestepcoéw wolnosci to bardzo kosztowne, a przy tym
malo skuteczne rozwiazanie, jedli celem ma by¢ przeksztalcenie ich
w praworzadnych obywateli. W obu tych kwestiach poméc moze
idea ,wiezien bez écian”. Nadzor elektroniczny wydaje si¢ lepsza
opcja dla wiezniow, ktorzy nie stwarzajg zagrozenia dla spoleczen-
stwa. Nowe urzadzenia s znacznie mniejsze niz wczesdniej, mozna
je zabezpieczy¢ przed ingerencjg zewngtrzng, a przy tym dzialaja
bez przerwy, nawet pod prysznicem. W polgczeniu z aktywna re-
socjalizacja - ktéra bardzo trudno prowadzi¢ w wigzieniu — nadzor
elektroniczny moze przyczyni¢ sie do zerwania zwigzku migdzy
karg wiezienia a recydywa.

Przytaczajac te wszystkie przyktady, nie chcialbym wydac si¢
czytelnikowi naiwnym technofilem. Podejécia minimalistyczne
i rozwiazania niewykorzystujgce nowoczesnych technologii moga
by¢ réwnie wazne lub wazniejsze od zaawansowanych innowacji.
Analiza procedur przedoperacyjnych wykazata, ze gdyby kazdy chi-
rurg przed rozpoczeciem zabiegu odznaczyt punkty na prostej licie,
mniej os6b tracitoby zycie na stole operacyjnym. Kazdg technologie
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mozna wykorzysta¢ w szkodliwy sposob, na przyklad do szerzenia
przemocy podczas wojny. Te same wynalazki, ktére umozliwiaja
zdalng diagnoze i leczenie, postuzyly do stworzenia dronéw woj-
skowych. Trudno jednak oprze¢ si¢ wrazeniu, ze zyjemy w czasach
przelomowych przemian w wielu obszarach zycia spolecznego
i ckonomicznego, co w przyszlosci bedzie mialo powazne konse-
kwencje. Michel Foucault zauwazyl, ze szpitale, szkoly, uniwer-
sytety, wiezienia i fabryki sa wytworami nowoczesnosci®®. Z tego
powodu wszystkie te instytucje wykazuja podobne cechy, miedzy
innymi nacisk na nadzor i potrzebe dyscypliny. Zdaniem Foucaulta
ich prototypem byl Panoptykon Jeremy’ego Benthama, model wie-
zienia, w ktoérym straznicy zajmujg centralng wieze, a wieZniowie
sg osadzeni w otaczajacych jg celach. Pozwala to na nieustanng ob-
serwacje, podobnie jak system zdalnego nadzoru elektronicznego,
tyle ze w tym ostatnim przypadku inwigilacja moze p6jéé jeszcze
dalej”. By¢ moze czekaja nas jeszcze bardziej radykalne zmiany. Czy
w przysziosci dojdzie do pewnego rodzaju dekonstrukeji organiza-
¢ji omawianych przez Foucaulta? Innymi slowy, zdalna dziatalnoé¢
moze znie$¢ potrzebe skupiania ludzi w konkretnych placéwkach.
W tej sytuacji szpitale, wiezienia, szkoly i inne instytucje zostatyby
rozwigzane i rozproszone w czasie i przestrzeni. Nie bylby to po-
wrot do przeszlosci, tylko wyjscie poza organizacje, do ktérych tak
przyzwyczailismy sie w ciagu minionych dwustu lat.

Starzenie si¢... i ,mlodnienie” spoleczenstwa

Z perspektywy demograficznej UE znalazia sie w kleszczach. Z jed-
nej strony populacja Unii sie starzeje. Bez dalekosieznych reform
wielu Europejczykom grozi zubozenie; systemy emerytalne zala-
mig si¢ pod naporem rosnacej liczby §wiadczeniobiorcow, a jakosé
opieki zdrowotnej spadnie. Zachodzace zmiany to zjawiska dtugo-
falowe, ktérych poczatkéw nalezy szukac jeszcze przed wybuchem
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kryzysu finansowego, dzi$ jednak pogarszaja i tak trudng sytuacje.
Z drugiej strony w wielu panstwach unijnych jest coraz mniej mio-
dych ludzi, a wielu z nich ma trudnosci ze znalezieniem pracy.
W 1995 roku mlodsze pokolenie - ludzie ponizej 24 roku zycia
— stanowilo 31 procent populacji UE. Dzi$ jego udziat spadt do 27
procent. Oba trendy sa ze sobg $cisle powigzane, poniewaz mtod-
sze pokolenie musi sfinansdéwac éwiadczenia dla osob starszych.
Bez reform w krajach z repartycyjnym systemem m_joJ;m_Ei,, cie-
zar ten spadnie przede wszystkim na miodych.

Europa jest bardzo zroznicowana pod wzgledem zasiegu tych
zjawisk i podjetych w zwigzku z nimi dzialan. Na przyktad Wiel-
ka Brytania notuje wyzszy wspolczynnik urodzen niz wigkszo$c
paristw unijnych, co jest przede wszystkim efektem imigracji. W in-
nych panstwach cztonkowskich wspétczynnik urodzen osiagnal naj-
nizszy poziom w historii. Réznicujace sytuacje czynniki sprawiaja,
ze trend starzenia sie spoleczenstwa wplywa w odmienny sposob
na poszczegdlne panstwa, co dato sig¢ zauwazy¢ jeszcze przed wy-
buchem kryzysu. W kilku krajach, ktére najmocniej ucierpialy z po-
wodu recesji, bez odpowiednich reform koszty tego stanu rzeczy
poniesie w duzej mierze skarb panstwa. Te kraje to Wilochy, Gregja,
Hiszpania i Irlandia, a takze Holandia, Rumunia i Stowenia. W dru-
giej grupie panstw znalazly si¢ Wielka Brytania, Niemcy, Hiszpania
i Irlandia. Tu koszty starzenia sie spoleczenstwa beda nadal bar-
dzo wysokie, jednak wymienione kraje zainicjowaly reformy eme-
rytalne, ktére pomogly im ograniczy¢ zobowigzania. Trzecia grupa
panstw, w tym kraje nordyckie, przeprowadzily najdalej idace re-
formy, ale i one beda musialy si¢ zmierzy¢ z powaznym deficytem.

Wprawdzie Europejczycy zyja coraz dluzej, ale $redni wiek,
w jakim przechodza na emeryture, jest coraz nizszy. W ostatnich
czterech dekadach érednia dtugos¢ zycia wzrosla o 10 lat; porow-
nywalny spadek odnotowano jednak w zakresie przecigtnego wie-
ku przejscia na emeryture. Niektére kraje do niedawna promowaty
ten trend poprzez prowadzong polityke. Jak zauwazyt Bernd Marin
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w swojej wszechstronnej analizie zjawiska starzenia sie spofe-
czenstw i systemu panstwa opiekunczego, w Europie odsetek oséb
niepracujgcych jest znacznie wyzszy niz osob zarejestrowanych
jako bezrobotne®. W pierwszej kategorii znajduje sie cztery razy
wigcej obywateli powyzej 18 roku zycia niz w drugiej. Bezrobotni
mezczyZni stanowig mniej niz jedng piatg calej grupy niepracuja-
cych mezezyzn. Odsetek kobiet biernych zawodowo jest szes¢ razy
wyzszy niz odsetek kobiet bezrobotnych.

Tabela 1. Procent populacji w wieku od 65 lat, wybrane kraje europejskie (1985,
20101 2035)

Kraj , 1985 2010 2035
Szwecja 17 18 23
Wielka Brytania 15 17 23
Niemcy 14 2] 31
Belgia 14 17 24
Francja 13 17 25
Wiochy 13 20 28
Holandia 12 15 26
Finlandia 12 17 26
Hiszpania 12 17 25
Irlandia 11 11 19

Zrddlo: Office for National Statistics 2012.

Systemy emerytalne projektowano z zalozeniem, Ze przewa-
zajgca cze$¢ zatrudnionych pozostanie w tym samym miejscu pra-
cy przez wiekszos¢ Zycia zawodowego lub az do jego zakonczenia.
Powstawaly w czasach, kiedy standardem okre$lania potrzeb pra-
cownikow byla kariera mezczyzny, a takze w $wiecie stabilnego zy-
cia rodzinnego. Gwaltowny wzrost udziatu kobiet w sile roboczej
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i wieksze rozdrobnienie rynkéw pracy oraz coraz wigksza liczba se-
paracji, rozwodow i jednoosobowych gospodarstw domowych ra-
dykalnie zmienily sytuacje. Wigkszoé¢ krajow Europy Poludniowe;
zostala w tyle za panstwami potnocnymi w kwestii reformy syste-
moéw emerytalnych, zostawiajac utrzymywanie ludzi starszych ich
rodzinom. Mimo to, a moze wlasnie dlatego, przecigtny wiek przej-
$cia na emeryture w niektérych krajach Europy Poludniowej nalezy
do najnizszych na kontynencie.

tacznie opisane trendy spowodowaly istotne roznice w sytu-
acji obu pici. Niemal we wszystkich krajach unijnych starsze ko-
biety sq bardziej narazone na uboéstwo i wykluczenie spofeczne
niz mezczyzni, a ponadto w inny sposéb opuszczajg rynek pracy.
W 2011 roku OECD przeprowadzita badanie oséb w wieku od 50
do 64 lat, ktore opuscity rynek pracy w minionym roku®. Wyniki
pokazaty, ze w krajach, w ktorych wiek emerytalny jest niski albo
pracownicy moga odejé¢ na wezesniejszg emeryture (Wlochy, We-
gry, Grecja, Francja, Republika Czeska i Belgia), duzy odsetek bada-
nych mezczyzn wybrat whaénie te opcje. W pozostalych panstwach
unijnych objetych badaniem (Hiszpania, Szwecja, Wielka Brytania,
Finlandia i Stowacja) wiekszo$¢ mezczyzn przestala pracowac ze
wzgledu na dtugotrwate bezrobocie lub niepeinosprawnos¢. Kobie-
ty znacznie czeséciej niz mezczyZni opuszczajg rynek pracy po to,
aby opiekowa¢ sie innymi czlonkami rodziny.

Podniesienie wieku emerytalnego dla obu pici jest najwazniej-
sza reformg w panstwach, w ktérych pozostaje on zbyt niski, po-
niewaz pozwoli ona systemowi na siebie zarabia¢, przy czym kraje
z mozliwodcig wezesnego przejécia na emeryturg wcigz stanowig
wiekszo$¢ w UE. To podstawowy element programéw dostosowaw-
czych narzuconych tym krajom czlonkowskim, ktére musialy przy-
ja¢ pomoc finansows. Rozwigzanie to wszedzie spotyka si¢ jednak
z ostrym sprzeciwem $wiadczeniobiorcow. Oczywiscie, konieczna
jest rowniez reforma samych systeméw emerytalnych. Wigkszos¢
panstw UE juz jg realizuje, cho¢ z réznym skutkiem. W Wielkiej
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Brytanii duza czeé¢ systemu emerytalnego zostala przekazana sek-
torowi prywatnemu. Podejscie to spowodowalo liczne problemy,
takie jak niskie i zmienne poziomy zabezpieczenia, nieprawidto-
wosci strukturalne, komplikacje zwiazane ze zmiang pracy przez
beneficjentéw i brak zabezpieczenia ludzi ubogich. Najwazniejsze
strategie opieraja sie jednak na zasadzie, ktérg wezesniej nazwa-
fem pozytywng opieka spoteczng ~ podchodzg w nowy sposéb do
starosci. Pod pewnymi wzgledami nasze spoleczenistwo miodnie-
Je, zamiast sie starze¢ — jesli czytelnicy wybacza mi to niezgrabne
sformulowanie. Innymi stowy, niektére réznice migdzy miodoscig
a staroscig dzi$ zanikajg. Fauja Singh, Hindus, ktéry wyemigrowal
do Wielkiej Brytanii, przebiegl swéj pierwszy maraton po osiem-
dziesigtce, a od tamtej pory uczestniczyt w wielu innych. W wieku
101 lat postanowit skonczy¢ z bieganiem maratonow, ograniczajgc
si¢ do dystansu zaledwie 10 kilometréw. Wielu starszych ludzi re-
gularnie ¢wiczy, podrézuje po $wiecie, podejmuje studia, a takze
pracg ~ za wynagrodzenie albo w trzecim sektorze. Ich wzorce sek-
sualnosci, malzehstw i rozwodow przypominajg wzorce w mlod-
szych grupach wiekowych.

Pozytywna motywacja do zmiany stylu zycia przyczyni sie
w duzej mierze do rozwigzania ~problemu starzenia sie spoteczen-
stwa”, poniewaz wplynie na postawy samych zainteresowanych
wobec emerytury oraz na podejscie mtodszego pokolenia do 0séb
starszych. Wazna bedzie réwniez walka z dyskryminacjg ze wzgle-
du na wiek, zaréwno w miejscu pracy, jak i poza nim. W miare
mozliwodci nalezy dazy¢ do obalenia przekonania, ze emerytura to
przywilej i ,,rekompensata” za staroé¢. Ludzie starsi powinni mie¢
prawo do pracy, a rzady powinny ich zacheca¢ do aktywnosci za-
wodowej, wdrazajac odpowiednie programy. Nalezy zapewni¢ obu
plciom mozliwos¢ uczenia si¢ przez cale zycie oraz promowac pra-
¢¢ w niepelnym wymiarze godzin. Pafistwo powinno zrezygnowaé
z monopolu na tego rodzaju programy, gdyz firmy prywatne i or-
ganizacje pozarzadowe moga odegra¢ wazng role w tym procesie.
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Przedsigbiorstwa mogg prowadzi¢ programy ?waém:mxoémam
zawodowego dla 0s6b w kazdym wieku, zeby poméc im przystoso-
wac sie do zmian technologicznych lub rynkowych.

Kraje nordyckie majg przewage takze w tym zakresie, chociaz
stosujg rozne strategie. Jako pierwsze zreformowaly systemy eme-
rytalne, wprowadzajac wiekszg elastyczno$é form zatrudnienia.
Realizuja wiele strategii @wmnrnnm_‘m@n: osoby starsze do konty-
nuowania kariery lub pracy na niepetny etat. Przyjely tez surowa
polityke wobec duzej grupy oséb w podesztym wicku, pobierajg-
cych $wiadczenia z tytutu niezdolnosci do pracy, czyli tak zwanych
rencistéw. Szczegdlny nacisk potozono na znalezienie zatrudnienia
dla 0s6b o ograniczonych mozliwosciach podjecia pracy i pobiera-
jacych zasitki z tytutu dtugotrwalej choroby. Udalo sie znaczaco
zwigkszy¢ stope zatrudnienia oséb starszych, ktdre wezedniej ko-
rzystaly z tych $wiadczen, gtéwnie za pomocg systeméw motywa-
cyjnych, a nie tylko polityki karania za przekraczanie uprawnien.
Reszta Europy ma w tej kwestii jeszcze duzo do zrobienia.

Jesli wzroénie odsetek ludzi starszych na rynku pracy, to czy
mlodsze pokolenie bedzie miato jeszcze wieksze trudnosci z jej zna-
lezieniem? Odpowiedz brzmi jednoznacznie: nie. Kraje, w ktérych
zatrudnienie wsréd oséb w podesztym wieku jest najwyzsze, notu-
ja réwniez najnizsze wskazniki bezrobocia ludzi mlodych. Od cza-
su wybuchu kryzysu finansowego gazety bijg na alarm, zwracajac
uwage na problem bezrobocia mtodych. Jego poziom w Unii Euro-
pejskiej jest rzeczywidcie niepokojacy, szczegolnie w krajach znaj-
dujacych si¢ w najgorszej sytuacji gospodarczej. Niektére z przy-
taczanych danych sg jednak niemal z caly pewnoscig zawyzone.
Pomiar stopy bezrobocia wéréd ludzi miodych nie jest fatwy, ponie-
waz duzy odsetek oséb ponizej 25 roku zycia jest w trakcie studiow
lub szkolert zawodowych, zatem pozostaje poza rynkiem pracy.

Aby pozna¢ realny poziom bezrobocia wsrdéd mlodziezy, warto
postuzy¢ sig nie tylko stopg bezrobocia, lecz takze dokladniejszym
wskaznikiem, ktéry ekonomisci nazywaja ,wspdlczynnikiem”
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bezrobocia®. Mierzy on udzial bezrobotnych w caltej populacji mto-
dziezy w danym kraju lub regionie. Wyniki réznig sie znaczaco od
przytaczanych zwykle statystyk. W 2012 roku stopa bezrobocia dla
0s0b ponizej 25 roku zycia w UE siegneta 22,8 procent, ale wspol-
czynnik bezrobocia wynidst jedynie 9,7 procent®. W tym samym
roku w Grecji stopa bezrobocia wéréd miodziezy ksztattowala sie
na szokujacym poziomie 55,3 procent, z kolei wspoéiczynnik bez-
robocia wyniést 16,1 procent, co daje zupelnie inny obraz sytu-
acji. W Hiszpanii wskazniki te wyniosty odpowiednio 53,2 procent
i 20,6 procent. Sytuacje komplikuje fakt, ze w krajach mocniej do-
tknigtych recesjg czes¢ mlodych ludzi, ktérzy zostali na studiach
albo podjeli jakiego$ rodzaju szkolenia, szukalaby pracy, gdyby go-
spodarka byta w lepszej kondycji.

Ma to wplyw na wyniki poréwnan Unii Europejskiej i Stanéw
Zjednoczonych. Stopa bezrobocia w populacji mtodych Ameryka-
now w 2012 roku wyniosta 16 procent - byta wysoka, ale na pozoér
znacznie nizsza niz w Europie. Ow kontrast okazuje sie jednak my-
lacy, poniewaz w Stanach Zjednoczonych znacznie wigcej mlodych
ludzi kontynuuje nauke i uczestniczy w programach szkoleniowych.
Roéwnoczesdnie wspolczynnik bezrobocia w Stanach Zjednoczonych
byl wyzszy niz w Europie®. By¢ moze najlepszym kryterium po-
rownan tego rodzaju jest odsetek miodych ludzi, ktérzy nie pra-
cujg, nie uczg si¢ ani w zaden sposéb sie nie doszkalajg (tak zwa-
nych NEET) [not in employment, education or training - przyp. ttum.].
W 2012 roku w Stanach Zjednoczonych wskaznik ten wyniost 14,8
procent i réwniez byl wyzszy niz w Unii Europejskiej, gdzie osig-
gnal poziom 13,2 procent. W obu przypadkach jednak wspomniany
odsetek wzrastal i nadal wzrasta. Podobnie jak jest z wiekszoscig
statystyk, rbwniez i w tym obszarze réznice miedzy poszczegdlnymi
krajami unijnymi sg znaczne. W Niemczech i (ponownie) w krajach
nordyckich wskaznik ten nie przekracza 10 procent. W Hiszpanii
i Grecji w 2012 roku wyniést odpowiednio 18,8 procent i 20,3 pro-
cent, najwyzszy poziom osiagajac we Wioszech - 21,1 procent.
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Zwazywszy na obecng sytuacje w Europie, warto kierowaé pro-
gramy naprawcze szczegolnie do miodziezy z grupy NEET i skupia¢
si¢ przede wszystkim na pafistwach Europy Potudniowej, ktérych
gospodarki s3 w najtrudniejszej sytuacji. Rozwigzan nie trzeba szu-
ka¢ daleko — wystarczy wzorowac¢ si¢ na krajach, w ktérych oma-
wiany wskaznik jest niski. W kazdym z nich funkcjonuje wiele pro-
graméw szkoleniowych dia miodych ludzi, ktérzy nie pracujg ani
nie zdobywaja jakiej$ formy wyzszego wyksztatcenia. Najbardziej
znane sg niemieckie programy praktyk zawodowych. Mtodzi ludzie
uczestniczg w nich od 15 lub 16 roku zycia, taczac prace z nauka
szkolng przez péttora roku do trzech lat. Nie ulega jednak watpli-
wosci, Ze konieczne bedg szybkie dzialania na wielu frontach, zeby
znaczgco ograniczy¢ bezrobocie wéréd miodziezy w krajach najbar-
dziej dotknietych tym zjawiskiem. Oczywiécie podstawowym ce-
lem musi by¢ podniesienie poziomu bogactwa i tworzenie nowych
miejsc pracy. Takie rozwiazania jak reformy rozproszonych rynkow
pracy przyczyniajg sie do realizacji tego zadania, rownoczesnie od-
powiadajgc na specyficzne potrzeby mtodych ludzi.

Opierajgc sie na programach realizowanych w krajach o niskim
poziomie bezrobocia wéréd mlodziezy, UE zainicjowala ,wielki
plan” na rzecz zapewnienia miodym Europejczykom miejsc pra-
cy. Pomyst polega na tym, zeby wszystkie kraje unijne oferowaty
mtodym ludziom to samo co paristwa, ktére radza sobie najlepiej
w tym wzgledzie - nie trzeba ich nawet wymienia¢. Program mial-
by obja¢ wszystkich obywateli UE ponizej 25 roku zycia , gwaran-
cjg dla mlodych”. Na jej mocy kazdy mtody czlowiek otrzymatby
prace, praktyke lub staz w ciagu czterech miesiecy od zakonczenia
edukacji lub rejestracji jako bezrobotny, o ile nie miatby innych
szans zawodowych. Jak dotad na pilotazowy projekt przeznaczono
4 miliony euro, co jest niewielka kwotg. Interesujaca wydaje sie
nowa propozycja Frangji i Niemiec, zaréwno ze wzgledu na swoje
pochodzenie, jak i tres¢ odzwierciedlajaca popularne dzi$ idee®.
Projekt stanowi rozwiniecie , gwarancji dla mtodych” i skfada sie
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z trzech elementéw. Pierwszym jest finansowanie odpowiadajgce
skali problemu. Propozycja zaklada udostepnienie 60 miliardow
euro na korzystnie oprocentowane kredyty dla matych i érednich
przedsiebiorstw, dzieki ktérym moglyby stworzy¢ nowe miejsca
pracy. Srodki beda pochodzi¢ z Europejskiego Banku Inwestycyj-
nego, europejskich funduszy strukturalnych oraz jednorazowej
inwestycji UE. Powstanie ogélnoeuropejski program szkolenio-
wy, obejmujacy szkoly i szkolenia pracownicze. Program Erasmus
w dziedzinie edukacji wyzszej obejmie réwniez uczestnikéw szko-
len zawodowych jako ,Erasmus dla wszystkich”. Francois Hol-
lande zapewnil, ze Angela Merkel poprze projekt, ktéry zostanie
przedstawiony réznym instytucjom unijnym. UE2 wraca do gry,
a przynajmniej takgq musimy miec¢ nadzieje. W przeciwnym wypad-
ku znéw skonczy si¢ na papierowej Europie.

Wigkszo$¢ kwestii oméwionych w tym rozdziale pokrywa sie
w duzej mierze z tematem imigracji i szerszych probleméw zwigza-
nych z wielokulturowoscia. Zajme si¢ nimi w dalszej czesci ksigzki.
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ROZDZIAL 4

Imperatyw kosmopolityzmu

Unia Europejska odgrywa wazng, a w zasadzie niezastgpiong role
w zakresie koordynacji zarzadzania granicami i integrowania tego
procesu z inicjatywami z dziedziny polityki sasiedztwa i polityki
zagranicznej. Komisja widzi potrzebe prowadzenia »Spojnej, wy-
wazonej polityki migracyjnej UE”, cho¢ przyznaje, ze obecnie taka
polityka nie istnieje!. Réwnoczeénie zaprzecza, ze obserwujemy
powstawanie ,,fortecy Europa”. Dialog ze , $wiatem zewnetrznym”
jest konieczny nie tylko po to, aby strzec granic przed niechciany-
mi imigrantami, lecz takze, aby uswiadomic zalety Europy tym,
ktérych Unia chee przyciagnaé. Stuza temu nowe wytyczne strate-
giczne, czyli globalne podejscie do migracji i mobilnosci. Powstal
portal poswigcony imigracji do UE i trwaja dyskusje o projekcie
europejskiego systemu nadzorowania granic. Program »inteligeni-
nych granic” pozwoli uprosci¢ procedure przekraczania granicy dla
0sOb czesto wjezdzajacych do UE i wyjezdzajacych z niej. Kolejng
innowacjg jest dyrektywa w sprawie jednego zezwolenia, ktéra ma
przyznac legalnym imigrantom takie same prawa, jakie przystuguja
obywatelom UE. Wiele inicjatyw promuje spojnos¢ spoteczng w co-
raz bardziej zréznicowanym spoleczenstwie europejskim. Jednakze,
podobnie jak w przypadku modelu spotecznego, wiekszo$¢ najwaz-
niejszych prerogatyw pozostaje w rekach krajéw czlonkowskich.




